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POLITYKA OCHRONY DZIECI W SAMODZIELNYM PUBLICZNYM ZAKtADZIE OPIEKI
ZDROWOTNE) W ZADZIMIU

Podstawy prawne opracowania dokumentu Polityka Ochrony
Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki

Zdrowotnej w Zadzimiu
e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pozn. zm.).

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z pozn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta (t.j.
Dz. U. 22023 r. poz. 1545).

e Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
292).

e Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 633
z pozn. zm.).

e Ustawa z dnia 25 wrzesSnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
168 z pozn. zm.).

e Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty
e Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej

e Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji
wymaganych od pracownikow na poszczegblnych rodzajach stanowisk pracy w
podmiotach leczniczych niebedacych przedsiebiorcami (Dz. U. Nr 151, poz. 896 z
pozn. zm.).

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z
2021 r. poz. 1249).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym (t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pozn.
zm.).

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1375 z pozn. zm.).



e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359 z pozn. zm.).

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023
r. poz. 1550 z pozn. zm.)

Ustawa, poprzez zmiane treSci ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym, wprowadza szczegolne Srodki ochrony
przeciwdziatajgce zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i szczegolne Srodki
ochrony dzieci.

Sa to:

- obowigzek weryfikacji przez pracodawce osob przyjmowanych do pracy (sprawdzanie w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym),

- obowigzek przedstawienia przez pracownika informacji z rejestru karnego polskiego i/lub
zagranicznego przez osobe przyjmowana do pracy, oSwiadczenia o panstwach
zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat oraz oSwiadczenia o niekaralnosci, gdy uzyskanie
informacji z zagranicznego rejestru karnego nie jest mozliwe (nie ma takiego rejestru lub
informacja nie jest wydawana),

- obowigzek opracowania standardow ochrony dzieci, ktore na potrzeby Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zostaty nazwane Polityka Ochrony
Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu,
uwzgledniajaca nastepujace obszary tematyczne:

- zasady bezpiecznych relacji (personel-dziecko, w tym zachowania niedozwolone wobec
dzieci),

- procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka lub zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka,

- zasady przegladu i aktualizacji Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu,

- sposob udostepniania Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, rodzicom/opiekunom prawnym, dzieciom i osobom
trzecim,

- zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do wdrozenia
Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu,

- wyznaczenie 0sOb odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen, uruchamianie
odpowiedniej Sciezki interwencji i dokumentacje zgtoszen,



- zasady przeprowadzania okresowych szkolen z Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, szczegolnie w odniesieniu do osob
nowozatrudnionych,

- zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka

Organizacja procesu ochrony dzieci i wdrazania PolityRi Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Organizacja procesu ochrony dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu, obejmuje nastepujace etapy:

1.Stosuje sie podziat obowigzkow i przydziat zadan w zakresie wdrazania i nastepnie
praktycznego stosowania Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu,

2.Prowadzi sie weryfikacje zakresu kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
i szkolenie Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
w przedmiocie stosowania Polityki Ochrony Dzieci.

3.Wyznacza sie osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszenh o zdarzeniach
podejrzenia krzywdzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dzieci.

4.Dokumentuje sie zdarzenia  podejrzenia krzywdzenia lub  krzywdzenia dzieci i
archiwizuje sie dokumentacje.

5.Udostepnia sie Polityke Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu oraz jej wersje skrocona poprzez zapoznawanie sie z jej trescia
przez Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, a takze
rodzicow/opiekunow prawnych dzieci, osoby trzecie oraz dzieci.

6.Ustala sie zasady przegladu i aktualizacji Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

7.Weryfikuje sie sktad Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu oraz stopien i sposob kontaktu poszczegolnych Pracownikow z dzieCmi ze
wzgledu na petnione obowiazki:

Stanowisko Czynnosci wykonywane z | Uwagi
dziatem dziecka

Kierownik Podejmowanie wszelkich | Kierownik  samodzielnie
Samodzielnego decyzji w zakresie wykrytych | podejmuje decyzje
Publicznego Zaktadu | lub podejrzewanych | dotyczace postepowania w
Opieki Zdrowotnej w |symptomow krzywdzenia | sytuacji podejrzenia
Zadzimiu/Zastepca dziecka, szczegolnie tych | krzywdzenia dziecka lub
kierownika zgtaszanych przez Personel wykrycia symptomow
Samodzielnego przemocy wobec dziecka,




Publicznego Zaktadu

czuwa nad prawidtowy

Opieki Zdrowotnej w respektowaniem
Zadzimiu obowigzujacych procedur
Lekarz BezposSredni kontakt z ciatem |W  razie  stwierdzenia

dziecka (praca z catym ciatem
dziecka w zaleznoSci od
rodzaju przeprowadzanego
badania lub zabiegu)

przemocy lub podejrzenia
krzywdzenia dziecka lekarz
inicjuje czynnosci zgodnie
z obowigzujgcymi
procedurami

Pielegniarka/potozna

Bezposredni kontakt z ciatem
dziecka (praca z catym ciatem

W razie stwierdzenia
przemocy lub podejrzenia

dziecka w zaleznosci od | krzywdzenia dziecka
rodzaju przeprowadzanego | pielegniarka/potozna
badania lub zabiegu) inicjuje czynnosci zgodnie
z obowigzujacymi
procedurami
Pracownik rejestracji Kontakt z pacjentem, w tym z | W  razie  stwierdzenia

dzieckiem w  zwigzku z

przemocy lub podejrzenia

organizowaniem wizyt, brak | krzywdzenia dziecka
kontaktu z ciatem dziecka, | pracownik rejestracji
mozliwe dorazne udzielenie | inicjuje czynnoSci zgodnie
wsparcia lub pomocy (np. w |z obowigzujgcymi
razie ustnego  zgtoszenia | procedurami

potrzeby pomocy przez

dziecko lub inng osobe)

Ksiggowa Brak kontaktu z dzieckiem, | W razie stwierdzenia
mozliwe dorazne dowiedzenie | przemocy lub podejrzenia
sie o krzywdzie dziecka np. w | krzywdzenia dziecka
wyniku jej zgtoszenia przez | ksiegowa inicjuje
dziecko lub osobe trzecig, | czynnosci  zgodnie  z
badz wskutek bycia Swiadkiem | obowiazujacymi
niewtaSciwego postepowania z | procedurami
dzieckiem

Sprzataczka Brak kontaktu z dzieckiem, | W razie stwierdzenia
mozliwe dorazne dowiedzenie | przemocy lub podejrzenia
sie o krzywdzie dziecka np. w | krzywdzenia dziecka
wyniku jej zgtoszenia przez | sprzataczka inicjuje
dziecko lub osobe trzecig, | czynnosci  zgodnie  z
badz wskutek bycia Swiadkiem | obowiazujacymi
niewtaSciwego postepowania z | procedurami

dzieckiem




Metryka dokumentu

Autor dokumentu - dane

adresowe/dane do kontaktu

Wersja dokumentu 1/2024

Nazwa podmiotu, w ktérym | Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
wdrozono dokument Zdrowotnej w Zadzimiu

Dane osob do bezposredniego

kontaktu w sprawie wdrozenia i
realizacji Polityki Ochrony Dzieci w
Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu
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Lista modyfikacji i historii dokumentu

Wersja
dokumentu

Data wersji

Informacja
zmianach
statusie

0
[

Osoba zatwierdzajaca
wprowadzenie/modyfikacje
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Rozdziat |

Informacje ogolne

1.Wprowadzenie

a)Ustawa z 28.07.2023 r. o0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw - dalej nowelizacja z 28.07.2023 r. - wprowadzono do polskiego systemu
prawnego rozwigzania, ktorych celem jest szersza i bardziej skuteczna ochrona dzieci
przed krzywdzeniem.

Jednym z tych rozwigzan sa tzw. standardy ochrony matoletnich, nazwane w niniejszym
dokumencie Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu.

b)W art. 7 pkt 6 nowelizacji z 28.07.2023 r. przewidziano dodanie do ustawy z 13.05.2016 r. 0
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich -
dalej u.p.z.p.s. - rozdziatu 4b zatytutowanego ,Standardy ochrony matoletnich”.
c)Przepisy dotyczace standardow ochrony matoletnich weszty w zycie w ciggu szesciu
miesiecy od ogtoszenia nowelizacji z 28.07.2023 r., czyli 15.02.2024 r. Ustawodawca
przewidziat dla podmiotow zobowigzanych do wprowadzenia standardow 6-miesieczny
termin na ich wdrozenie.

d)Zbior podmiotow zobligowanych do wdrozenia standardow ochrony matoletnich zostat
okreslony w art. 22b ustawy z 13.05.2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym bardzo szeroko. Celem byto wprowadzenie standardow w oSrodkach,
ktore realizuja szeroko rozumiane ustugi na rzecz dzieci, w ktorych dzieci przebywaja lub
moga przebywac takze bez swoich rodzicow lub opiekunow. Z perspektywy ochrony
zdrowia warto jednak wskazac, ze obowigzek ich wdrozenia ma m.in. kazdy:

Organ zarzadzajacy placowka medyczng, do ktorej uczeszczaja albo w ktorej przebywaja
lub moga przebywac matoletni;

Organizator dziatalnosci medycznej skierowanej do matoletnich.

e)Poniewaz ustawa nie definiuje ani pojecia placowki medycznej ani dziatalnosci
medycznej, to takie "niedookresSlenie" ma na celu zobligowanie bardzo szerokiego kregu
podmiotow, ktorych dziatalnoS¢ mozna zakwalifikowac jako "medyczng" celem wdrozenia
standardow.

f)Standardy ochrony matoletnich, zwane w niniejszym dokumencie Polityka Ochrony
Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu stanowia
jeden z elementow systemowego rozwigzania ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz
forme zabezpieczenia ich praw.

g)Polityke Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu nalezy traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajgcych

12



skuteczniejsza ochrone dzieci przed krzywdzeniem, poniewaz z reguty dzieci nie potrafig
skutecznie same bronic sie przed r6znymi formami kierowanej do nich przemocy.

h)Przy sporzadzaniu Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu przyjeto nastepujace zatozenia:

w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie s3 zatrudniane
osoby mogace w jakikolwiek sposob zagrazac bezpieczenstwu dzieci,

wszyscy pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
wiedza jak zdiagnozowaC symptomy krzywdzenia dzieci oraz potrafia podejmowac
interwencje w przypadku podejrzenia, ze dziecko moze byc ofiarg przemocy lub innego
rodzaju krzywdzenia, a samo nie jest sie w stanie obronic przed tego rodzaju naduzyciami,
podejmowane w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
czynnosci nie moga naruszac praw dziecka, praw cztowieka ani bezpieczenstwa danych
osobowych, w tym wizerunku dziecka.

i)Ponadto przyjeto, ze:

prowadzone w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dzieci jest
zorganizowane w sposOb zapewniajacy im skuteczng, tj. realng, a nie jedynie teoretyczna
badz iluzoryczna ochrone,

dziatania podejmowane w ramach ochrony dzieci przed krzywdzeniem sg dokumentowane
oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji bioragc pod uwage wypracowane
praktyki oraz doSwiadczenia w stosowaniu niniejszej Polityki Ochrony Dzieci.

j)W Swietle znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (art. 22c) , na podmiocie leczniczym cigza obowiazki prowadzenia standardow
ochrony matoletnich, w ktorych okresla sie w szczegolnosci:

zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placowki
medycznej, a w szczegolnosSci zachowania niedozwolone wobec dzieci,

zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu dzieci,

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode dziecka, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz w przypadku
instytucji, ktore posiadajg takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie
procedury "Niebieskie Karty",

zasady przegladu i aktualizacji standardow,

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tych czynnosci,

zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym dzieci
oraz samym dzieciom standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania (dla dzieci
tzw. wersja skrocona),

osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych dzieciom i
udzielenie im wsparcia,

13



sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow badz zdarzen zagrazajacych dobru dzieci.

k) Uwzgledniajac powyzsze zatozenia niniejszy dokument, tj. Polityka Ochrony Dzieci w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu okresla reguty
ochrony dzieci, stanowigce zbior zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia
ich bezpieczenstwa, z ktorymi zapoznaje sie Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu. Jego najwazniejszym celem jest ochrona dzieci przed
roznymi formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego Srodowiska, w
ktorym podejmuje sie wobec dzieci zabiegi i badania medyczne oraz wszelkie czynnosci
odnoszace sie do ich dobrostanu zdrowotnego w zwigzku z profilem dziatalnoSci oraz
oferta Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu.

2.Stowniczek pojec

Ilekro¢ w dokumencie Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu jest mowa o:

a)dziecku (matoletnim) - nalezy przez to rozumiec¢ kazda osobe do ukonczenia 18 roku
zycia;

b)rodzicu - nalezy przez to rozumiec przedstawiciela ustawowego dziecka/matoletniego
pozostajgcego pod jego wtadza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza
rodzicielska obojga rodzicow, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka. Na odrebnych zasadach kwesti¢ te rozstrzyga sie w przypadku
udokumentowania, ze dany rodzic ma ograniczong wtadze rodzicielska badz zostat jej
sagdownie pozbawiony;

c)opiekunie prawnym dziecka/matoletniego - nalezy przez to rozumiec osobe, ktora ma za
zadanie zastapic dziecku rodzicow, a takze wypetnic wszystkie cigzace na nich obowiazki.
Poniewaz osoba ta jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, to moze
dokonywac czynnosci prawnych w imieniu dziecka, a jednoczesnie ma obowiazek chronic
jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

d)osobie najblizszej dziecku - nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke, ojca,
babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne
osoby pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku braku ktorejs z tych osob-
osobe petnoletnia wskazang przez dziecko jako osobe mu najblizsza, ktorg dziecko darzy
zaufaniem;

e)zgodzie rodzica/opiekuna prawnego - nalezy przez to rozumieC zgode co najmniej
jednego z rodzicow dziecka, ktore ma petnie wtadzy rodzicielskiej lub wtadzy wynikajacej
z orzeczenia sagdowego, na realizacje okreSlonej czynnosci w odniesieniu do dziecka;
f)personelu/pracowniku Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu - nalezy przez to rozumiec kazdego pracownika Samodzielnego Publicznego
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Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu bez wzgledu na forme zatrudnienia (a zatem w
oparciu o umowe o prace, umowe cywilnoprawna, kontrakt, B2B), w tym: wolontariuszy,
praktykantow lub stazystow badz inne osoby, ktore z racji petnionej funkcji lub zadan maja
(nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi/dziecmi;

g)Rierownictwu Samodzielnego Publicznego Zaktadu OpieRi Zdrowotnej w Zadzimiu -
osobie, organowi lub podmiotowi, ktory w strukturze Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, zgodnie z obowigzujacym prawem i/lub wewnetrznymi
dokumentami, jest uprawniony do podejmowania wszelkich decyzji odnosnie dziatania i
funkcjonowania Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

h) krzywdzeniu dziecka - nalezy przez to rozumieC popetnienie czynu zabronionego lub
kazdego innego nagannego badz nieakceptowanego spotecznie czynu na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu lub zagrozenie dla dobra dziecka, wtym rowniez
zaniedbywanie jego potrzeb;

i)przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumiec kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majace na celu przekroczenie granicy ciata dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp.;

j)przemocy  seksualnej -  nalezy przez to rozumie¢  zaangazowanie
dziecka/matoletniego w aktywnosc seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni
zrozumiec i udzieli¢ na nia Swiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje przyjete w
spoteczenstwie;

k)przemocy psychicznej - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy sie wzorzec zachowan
sprawcy lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktore powoduja u dziecka
poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma
jakakolwiek wartosc jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

[)przemocy domowej - nalezy przez to rozumiec jednorazowe albo powtarzajace sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkow
rodziny, w tym dzieci, a takze innych osob wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
w szczegolnoSci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnosc, nietykalnoSc cielesng, wolnosc, w tym seksualng, powodujace
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy
moralne u 0sob dotknietych przemocg;

t)zaniechaniu - nalezy przez to rozumiec chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka przez osoby zobowigzane do
opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

m)osobie stosujgcej przemoc domowg - nalezy przez to rozumieC osobe petnoletnig,
ktora dopuszcza sie roznorodnych form krzywdzenia dziecka;

n)swiadku przemocy domowej - nalezy przez to rozumiec osobe, ktora posiada wiedze na
temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy wobec dziecka;
o)danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumiec wszelkie informacje pozwalajace
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na identyfikacje dziecka. Zgodnie z art. 4 RODO dane osobowe oznaczaja informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktorej dane
dotycza”). Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna, to osoba ktdora mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden, badz kilka szczegolnych czynnikow okreslajacych fizyczng,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosc
osoby fizycznej. Z kolei dane szczegolnego rodzaju to dane ujawniajace pochodzenie
rasowe lub etniczne, dane ujawniajgce poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopogladowe, dane ujawniajace przynaleznoS¢ do zwigzkow zawodowych, dane
genetyczne, dane biometryczne, dane dotyczace zdrowia, seksualnoSci lub orientacji
seksualne;j.

p) Polityce Ochrony Dzieci - nalezy przez to rozumie¢ dokument stworzony na potrzeby
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu obrazujacy standardy
ochrony matoletnich obowigzkowo wprowadzane w instytucjach, organizacjach,
placowkach, ktore Swiadcza ustugi na rzecz dzieci, pracuja z dzieCmi i/lub w ktorych dzieci
przebywaja bez opieki rodzicow/opiekunow prawnych (oSwiata, podmioty medyczne
placowki pobytu statego, turystyka, pomoc humanitarna etc.) w celu ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

3.Dziecko jako pacjent Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki

Zdrowotnej w Zadzimiu

a)Prawa pacjenta stanowia integralna czesc¢ szeroko rozumianych praw cztowieka nie
wytaczajac z nich dziecka. Oznacza to, ze fakt bycia pacjentem nie moze stanowic
okolicznosci znoszacej lub ograniczajacej mozliwos¢ korzystania przez dang osobe z
jakichkolwiek przystugujacych jej praw lub wolnosci. Nalezy miec na wzgledzie, ze pacjent,
szczegolnie matoletni, na ogot nie posiada wiedzy i informacji, ktore pozwolityby mu
samodzielnie podejmowac decyzje o swoim zdrowiu i swoim losie. Tym samym pojawia sie
ryzyko braku mozliwosci petnej realizacji prawa do autonomii i decydowania o sobie. Stad
wynika potrzeba zagwarantowania dodatkowej ochrony prawnej w postaci praw pacjenta.

b)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu jest
Swiadomy, ze:

Sytuacja pacjenta, ktore jest jednoczesnie dzieckiem jest jeszcze bardziej skomplikowana,
albowiem na relacje pacjent (dziecko) - instytucja medyczna, czy personel medyczny
naktada sie jeszcze potozenie dziecka wzgledem osob dorostych.

Dziecko nie jest w stanie samodzielnie podejmowac decyzji i rozstrzygac o zakresie
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dopuszczalnych dziatan w stosunku do swojego ciata i osoby.

Dziecko, z racji tego, ze jest matoletnie i niedojrzate zyciowo, nie jest w stanie, z powodow
bardziej faktycznych niz formalnych, podjac racjonalnych zyciowo decyzji, w tym takze
decyzji zdrowotnych.

Przepisy obejmujace zasady udzielania informacji, wyrazania zgody czy zachowania
tajemnicy w stosunku do osoby i ciata dziecka musza uwzgledniac fakt, ze dzieckiem jest
sie do ukonczenia 18. roku zycia i ze w zakresie realizacji jego praw gtowna role odgrywaja
rodzice/opiekunowi prawni. To oni ponosza finalnie odpowiedzialnoS¢ za sytuacje
faktyczna i prawng dziecka, maja prawo i obowiazek realizacji pieczy nad dzieckiem, ktora
obejmuje takze zadbanie o stan jego zdrowia.

c)Podobnie jak Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu tak samo rodzice/opiekunowi prawni dziecka sg zobowiazani do kierowania sie
zasada dobra dziecka.

d)Kazda czynnos¢ medyczna podjeta w stosunku do ciata dziecka musi uwzgledniac jej
nieodwracalnos¢, szczegblnie z uwagi na to, ze dziecko jest w fazie rozwoju, wzrostu czy
dojrzewania. Dodatkowo nalezy zauwazyc, ze kazda choroba i wynikajaca z niej potrzeba
przeprowadzenia okreSlonego zabiegu medycznego wywotujg u dziecka mniejszy badz
wiekszy stan obciazenia psychicznego.

e)Najwazniejszymi i uniwersalnymi stresorami u dziecka s3 najczesciej lek, bol i
ograniczenie aktywnosSci. Z uwagi na niedojrzaty system nerwowy dziecka i jego
ograniczone mozliwosci adaptacyjne w obliczu nowej sytuacji kazdy kontakt z systemem
ochrony zdrowia moze okazac sie dla dziecka doSwiadczeniem trudnym, zas w skrajnych
przypadkach, wrecz traumatycznym z okreslonymi konsekwencjami dla jego rozwoju
psychofizycznego i spotecznego. Ignorowanie tego ryzyka i nieuwzglednianie potrzeb
dziecka w organizacji opieki zdrowotnej w trakcie udzielania Swiadczen medycznych, a
takze w pojedynczych interakcjach miedzy personelem a dzieckiem moze nawet przybierac
forme przemocy instytucjonalnej, ktorej nalezy sie bezwzglednie wystrzegac.

4.Zadania Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w

Zadzimiu w ochronie dzieci przed przemoca oraz krzywdzeniem

a)Szczegolna rola pracownikow Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu w identyfikacji przemocy wobec dzieci i zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa
podkresSlana jest przez Swiatowa Organizacje Zdrowia. Z uwagi na to, jak powszechnym
zjawiskiem jest przemoc wobec dzieci, wysoce prawdopodobne wydaje sie, ze w zasadzie
kazda osoba udzielajaca dzieciom Swiadczen zdrowotnych bedzie miata do czynienia w
swojej pracy z dziecmi doswiadczajgcymi roznych postaci krzywdzenia.

b)Pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
odgrywaja kluczowg role w zapewnianiu dziecku wsparcia i maj3a za zadanie:

tworzy¢ bezpieczng, wzbudzajaca zaufanie i wspierajaca przestrzen dla dziecka,
traktowac dzieci z jednakowa troska,
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rozpoznawac symptomy przemocy, krzywdzenia, zagrozenia dla dobra dziecka,

kierowac sie wyczuciem przy prowadzeniu wywiadu diagnostycznego,

odpowiadaC na potrzeby dziecka w zakresie zdrowia fizycznego, psychicznego, i
seksualnego,

w razie potrzeby inicjowac kontakt z odpowiednimi stuzbami, takimi jak policja, pomoc
spoteczna, inne instytucje zajmujace sie wspieraniem i ochrong dzieci.

c)Z uwagi na skutki zdrowotne, spoteczne oraz ekonomiczne przemocy, jest to zjawisko
wysoce problematyczne z perspektywy zdrowia publicznego, na ktore nalezy byc
szczegolnie wyczulonym,

d)Konsekwencje przemocy wigza sie z dtugim i kosztownym procesem leczenia, terapia
zaburzen rozwojowych, terapig zdrowia psychicznego oraz problemami w funkcjonowaniu
spotecznym. Istnieje wiele dowodow na wystepowanie dtugotrwatych skutkow przemocy,
takich jak niski poziom dobrostanu i jakosci zycia w pozniejszym, dorostym zyciu osob
doSwiadczajacych przemocy w dziecinstwie, w tym gorsza odpowiedz na leczenie
farmakologiczne w przypadku wystapienia zaburzen lub chorob psychicznych.

e)Przemoc ze strony dorostych jest silnym, czesto chronicznym stresorem, ktory istotnie
wptywa na rozwoj dziecka, zarowno we wczesnym, jak i poznym dziecinstwie oraz w okresie
dorastania. Moze prowadzi¢c do zaburzen poznawczych, rozwinigcia sie aktywnoSsci
ryzykownych, w tym zachowan przemocowych. Istnieje wiele dowodow silnego wptywu
traumatycznych doSwiadczen zwigzanych z przemoca w dziecinstwie z wystepowaniem
zaburzen i chorob psychicznych, takich jak depresja, lek, zaburzenia odzywiania,
zachowania samobojcze, samookaleczania, alkoholizm, narkomania oraz wiele innych
uzaleznien.

f)WHO okreslita 3 gtowne cele w zakresie ograniczenia skali krzywdzenia wobec dzieci:
Zwiekszenie widocznosci zagrozen zdrowotnych, takich jak krzywdzenie dzieci, poprzez
ustanowienie systemow informowania o przemocy

Wzmocnienie systemu zarzadzania w zakresie przeciwdziatania krzywdzeniu dzieci poprzez
prowadzenie wielosektorowych dziatan w oparciu o opracowane plany krajowe
Zmniejszenie ryzyka wystapienia krzywdzenia dzieci i jego konsekwencji poprzez dziatania
profilaktyczne, bazujace na wzmocnieniu systemow ochrony zdrowia w krajach
cztonkowskich.
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Rozdziat Il
Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie

Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

1. Informacje ogolne

1.Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu ustanowit i wprowadzit w
zycie Polityke Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu majaca na celu ochrone dzieci przed krzywdzeniem.

2.Polityka obowigzuje caty Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu (tj. pracownikow, wspotpracownikow, osoby zatrudnione na
zasadzie umow cywilnoprawnych, kontraktow, stazystow i wolontariuszy).

3.Kierownictwo Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
zatwierdzito Polityke Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu a takze odpowiada za jej nadzorowanie i aktualizowanie.
4.Kierownictwo Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
wyznaczyto osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki Ochrony Dzieci,
ewentualnie samodzielnie podejmuje monitoring.

5.Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu jasno i kompleksowo okresla:

- zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, ktory bedzie miec kontakt z dziecmi,

- sposOb reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doSwiadcza krzywdzenia oraz
zasady prowadzenia rejestru interwencji,

- zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko,

« zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci,

- zasady monitorowania wskaznikow wdrozenia Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

2.Kluczowe standardy Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym

Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

1.Standard pierwszy: Znajomos¢ Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu przez Pracownikow
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Dokument jest stale dostepny dla Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki

Zdrowotnej w Zadzimiu i upowszechniany zwtaszcza nowym pracownikom oraz osobom
zainteresowanym.
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Wskazniki realizacji standardu:

a)Dokument pod nazwa Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zostat opracowany, zgodniez Ustawa z dnia 28 lipca
2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny iopiekunczy (Dz.U. poz.1606) i innymi
aktami prawnymi regulujgcym kwestie dobra dziecka i przeciwdziataniu stosowaniu wobec
niego przemocy.

b)Zapoznano z nim Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu oraz ma do niego dostep rodzic/opiekun dziecka, jak rowniez dziecko (wersja
skrocona Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu zawierajaca informacje dla nich istotne oraz adekwatne dla stanu
Swiadomosci dzieci).

c)Dokument wprowadzono na state do stosowania w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

d)Dokument udostepniono na stronie internetowej Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu oraz w widocznym miejscu w budynku, w ktorym sie miesci
siedziba Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

e)Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrod Pracownikow Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, a przede wszystkim z jego trescia sa
zapoznawane nowo zatrudnione osoby przed dopuszczeniem do pracy.

2.Standard drugi: Wspottworzenie oraz gwarantowanie przez Personel
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu bezpiecznego
i przyjaznego Srodowiska dla dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

a)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zatrudnia sie
Personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym oraz w  Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. W przypadku zatrudnienia
obcokrajowcow weryfikuje sie osobe w rejestrach karalnosci panstw trzecich w zakresie
okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czynow zabronionych w przepisach
prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez oSwiadczenia o
niekaralnosci.
b)Pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu s3
Swiadomi swoich obowigzkow oraz odpowiedzialnoSci prawnej cigzacej na nich za
ewentualne nieprzestrzeganie Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
c)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu prowadzona jest
systematyczna edukacja wszystkich Pracownikow z zakresu ochrony dzieci przed
krzywdzeniem, a w szczegolnosci w nastepujacym zakresie:
e rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci, takze tych mato charakterystycznych
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e procedurinterwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka
e dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrona dzieci przed
krzywdzeniem
e znajomosci praw dziecka i praw cztowieka oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
danych osobowych dzieci i postepowania z wizerunkiem dziecka
e odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych na czas udzielania
Swiadczenia medycznego dzieci
e procedury ,Niebieskiej Karty”,
d)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu okreSlone zostaty
zasady bezpiecznych relacji (bezpiecznego kontaktu) catego Personelu z dziecmi,
wskazujace, jakie zachowania s3 niedozwolone, a jakie dozwolone lub pozadane w
kontakcie z dzieckiem.
e)W  Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu prowadzi  sie
systematyczng  diagnoze  czynnikow  ryzyka i czynnikow chronigcych
bezpieczenstwo dzieci, a w szczegolnosci w obszarach:
e relacji miedzy Personelem Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
w Zadzimiu a dziecmi
e poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego dzieci, z uwzglednieniem zagrozen
sSrodowiskowych.
f) Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu posiada
podstawowa wiedze w zakresie katalogu praw dziecka.

Katalog praw dziecka

Podstawa prawna Konwencja o prawach dziecka

Konwencja  gwarantuje  prawa  dziecka,
niezaleznie od koloru skory, wyznania czy
pochodzenia. Zostata przyjeta przez
Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych
w 1989 r., Konwencja weszta w zycie w 1990 r.
Stronami konwencji jest 195 panstw. Polska
ratyfikowata konwencje w 1991r.

Konwencja nakazuje aby we wszelkich
dziataniach dotyczacych dziecka kierowac sig
jego najwyzszym dobrem.

Rodzaj prawa
prawo do zycia i rozwoju, do tozsamosci, obywatelstwa

prawo swobody mysli, sumienia i wyznania, wyrazania pogladow, w tym w
postepowaniu administracyjnym i sgdowym
prawo do ochrony zycia prywatnego, rodzinnego, domowego, tajemnicy korespondencji
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prawo do wychowania w rodzinie i kontaktow z rodzicami w przypadku roztaczenia z
nimi, prawo poznania rodzicow, jezeli to mozliwe,

prawo do wolnoSci od tortur, ponizajacego traktowania, przemocy fizycznej lub
psychicznej, wyzysku, naduzyc seksualnych,

prawo do swobodnego zrzeszania sie, pokojowych zgromadzen,

prawo do odpowiedniego do wieku i stopnia rozwoju traktowania w ramach
postepowania karnego,

prawa spoteczne, w tym prawo do odpowiedniego standardu zycia, opieki w instytucjach
i zaktadach, ochrony socjalnej, ochrony zdrowia, rehabilitacji spotecznej i zdrowotnej,

prawo do ochrony przed wyzyskiem ekonomicznym, podejmowaniem pracy w zbyt
wczesnym wieku,

prawo do wypoczynku i czasu wolnego,

prawo dostepu do informacji i materiatow pochodzacych z roznych zrodet
prawo do nauki, w tym prawo do bezptatnej i obowigzkowej nauki w zakresie szkoty
podstawowe].

3.Standard trzeci: Oferowanie rodzicom/opiekunom prawnym dzieci informacji oraz
edukacji w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed
krzywdzeniem i wykorzystywaniem

Wskazniki realizacji standardu:

a)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu znajduje sie
tablica informacyjna/punkt informacyjny, w ktorym mozna znalez¢ przydatne informacje
na temat: postepowania wobec dzieci bez stosowania przemocy,
ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem, mozliwosci podnoszenia
umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe placowek zapewniajacych pomoc i
opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

b)Wszyscy rodzice/opiekunowi prawni dzieci maja dostep do obowigzujacej w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu Polityki Ochrony
Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu oraz maja
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mozliwoS¢ zapoznania si¢ z procedurami postepowania w przypadku wystgpienia
poszczegolnych zagrozen (np. ze wzgledu na agresje dziecka, agresje pracownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu).

4.Standard czwarty: Zasady postepowania na wypadek krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia dzieci zapewniaja skuteczna ochrone dzieciom

Wskazniki realizacji standardu:
a)Precyzyjnie okreslono procedury interwencji Personelu Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia dziecka, tj.

e Szeroko rozumianej przemocy fizycznej oraz psychicznej

e Przemocy domowej,

e Niedozwolonych lub agresywnych zachowan Personelu Samodzielnego Publicznego

Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wobec dzieci

e Innych zagrozen dla dobra lub bezpieczenstwa dziecka
b)Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka nie moze
naruszac jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowac szkody
na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (np. poczucia krzywdy, ponizenia, zagrozenia,
wstydu).
c)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu ustalone s3
zasady wsparcia dziecka po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy/przemocy.
d)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wskazano
osobe lub osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o popetnieniu
przestepstwa na szkode dziecka, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osobe
odpowiedzialng za inicjowanie procedury ,Niebieskiej Karty”.
e)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wskazano osoby
odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych dziecku i
udzielenia mu wsparcia.
f)informacja o osobach przyjmujacych zgtoszenia jest upowszechniona na stronie
internetowej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu w
siedzibie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu oraz w
Polityce Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu

5.Standard piaty: Wzmacnianie poczucia bezpieczenstwa dzieci w obszarze relacji
spotecznych

Wskazniki realizacji standardu:

a)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu opracowano
zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Personelem a dziecmi.
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b)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu okreSlono
wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy dzieCmi a w szczegolnoSci zachowania
dozwolone oraz niedozwolone.
c)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu opracowano i
wdrozono procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem w sytuacjach:
e przemocy
e stwierdzenia zaniedbania dziecka
e posiadania przez rodzica/opiekuna prawnego przedmiotow niedozwolonych na
terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dziecka
agresywnie zachowujacego sie
e znajdowania sie osoby lub zwierzecia zagrazajacego bezpieczenstwu dzieci
e doznania przez dziecko wypadku na terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zatrzymania przez policje na terenie Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dziecka bedacego sprawca
czynu niedozwolonego
e agresywnego lub nieakceptowalnego zachowania sie Pracownika Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wobec dziecka
e koniecznosci ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode dziecka, badz zawiadomienia sadu opiekunczego
d) dodatkowo w wersji skroconej (dla dzieci) opracowano zasady zwracania sie dzieci po
pomoc w przypadku naruszenia ich bezpieczenstwa lub innej formy naruszenia ich dobr
(np. w razie doznania znecania si¢ ze strony innych osob, zniszczenia rzeczy dziecka,
zaznania przemocy domowej, dyskryminacji, czy cyberprzemocy).
e)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu opracowano i
wdrozono procedure ,Niebieskie Karty”.

6.Standard szosty: Dziatania podejmowane w ramach ochrony
dzieci przed krzywdzeniem sa dokumentowane

Wskazniki realizacji standardu:

a)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu prowadzi sie
dokumentacje odpowiadajaca aktualnym wymogom prawnym. Jest nimi przede wszystkim
notatka ze zdarzenia, karta zgtoszenia przemocy, czy rejestr spraw zgtaszanych i
rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem dzieci.
b)Pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu sktadaja
oSwiadczenie o zachowaniu w poufnosci informacji powzigetych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia dziecka oraz przetwarzania danych osobowych i zapoznaniu si¢ z
Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu, jak rowniez sg zobowigzanie do zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych
osobowych.
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c)W procedurze ,Niebieskie Karty” stosowane sa wzory Kart ,A”.

d)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu obowigzuje

nastepujaca dokumentacja:

Rodzaj W jakiej sytuacji nalezy Uwagi
funkcjonujacego zastosowac dokument
dokumentu
Karta zgtoszenia Dokument wypetnia sie Dokument
krzywdzenia w kazdym przypadku moze  zostac
dziecka - gdy zachodzi wypetniony
zatacznik 1 podejrzenie przez kazdego
krzywdzenia dziecka w Pracownika
celu udokumentowania Samodzielneg
zdarzenia celem o Publicznego
podjecia  decyzji o Zaktadu Opieki
dalszym postepowaniu Zdrowotne] w
Zadzimiu do
ktore dotarta
informacja o
podejrzeniu
krzywdzenia
dziecka
Notatka ze Notatke wypetnia sie w Dokument
zdarzenia - kazdej sytuacji gdy moze  zostac
zatacznik 2 zachodzi  podejrzenie wypetniony
krzywdzenia  dziecka, przez kazdego
badz byta Pracownika
podejmowana Samodzielneg

jakakolwiek
interwencja, badz zostat
zgtoszony lub wykryty
przypadek podejrzenia
krzywdzenia dziecka
przez osobe trzecia
badz z Personelu

o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu do
ktorego
dotarta
informacja o
podejrzeniu
krzywdzenia
dziecka badz
zostata
zgtoszona
sprawa z
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udziatem

dziecka

Wzér zawiadomienia o | Dokument stosuje sie w Zawiadomieni
podejrzeniu popetnienia | Sytuacji podejrzenia, iz e sktada sig
przestepstwa - zatgcznik | N2 szkode  dziecka pisemnie
3 zostato popetnione zgodnie z

przestgpstwo (np. procedurami

maltretowanie,

molestowanie

seksualne itp.)
Wzor wniosku do sadu | Dokument stosuje sie w Wniosek
rodzinnego o wglad w |Przypadku podejrzenia sktada sig
sytuacje dziecka _ | zaniedbania dziecka zgodnie i
zatacznik 4 procedurami

Kwestionariusz

Dokument wypetnia sie

Na podstawie

diagnostyczny do | W sytuacji podejrzenia tego
oszacowania zaniedbania | Zaniedbania dziecka dokumentu
dziecka (do procedury mozna . ’
niebiskiej karty) - Interweniowac
zatacznik 5 np. ztozyc
wniosek  do
sadu
rodzinnego o
wglad w
sytuacje
dziecka
Niebieska karta - A - | Procedure ,Niebieskiej ,Niebieska
zatacznik 6 Karty” uruchamia sie, Karta-A”"
kiedy zachodzi wypetnia sie w
uzasadnione pierwszej

podejrzenie
zaistnienia przemocy w
rodzinie.

kolejnosci. Nie
ma
zamknietego
katalogu osob,
ktore  moga

zgodnie z
procedura
zgtosic
przemoc w
rodzinie.
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Wazne jest, ze
na etapie
informowania
organow 0
mozliwej
przemocy w
rodzinie, nie
trzeba  miec
wiedzy
odnosnie do
sprawcy
przemocy
domowej. Nie
trzeba rowniez
znac
doktadnych
danych ofiar
przemocy w
danej rodzinie.
Nie trzeba
rowniez znac
doktadnych
danych co do
formy
przemocy aby

uruchomic
procedure tzw.
niebieskiej
karty.
Ulotka informacyjna na |Informacja na  temat Ulotka moze
temat form przemocy | SPOSOD szukania zostac
oraz mozliwej do |pomocy w  sytuacji zawieszona w
uzyskania pomocy - krzywdzenia miejscu
zatacznik 7 ogolnodostep
nym
Podziat obowiazkéw w Informacja na temat Podziat
zakresie wdrazania | obowigzkow jakie obowiazkow
Polityki Ochrony Dzieci - spoczywaja na ustala
zatacznik 8 cztonkach Personelu w kazdorazowo
zwigzki z kierownik

obowigzywaniem

Samodzielneg
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Polityki Ochrony Dzieci

o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w

Zadzimiu
Upowaznienie do Upowaznienie nadaje Upowaznienie
monitorowania sie osobie, ktora ma nadaje
Polityki Ochrony monitorowac kierownik

Dzieci w funkcjonowanie Polityki Samodzielneg
Samodzielnym Ochrony Dzieci o Publicznego
Publicznym Zaktadu Opieki
Zaktadzie Opieki Zdrowotne] w
Zdrowotnej w Zadzimiu
Zadzimiu

Rejestr spraw Dokument wypetniany Brak
zgtaszanych i | za kazdym razem kiedy

rozpatrywanych w | dochodzi do interwencji

zwigzku z podejrzeniem
lub krzywdzeniem dzieci -
zatacznik 10

w zwigzku z
krzywdzeniem dzieci

OSwiadcze
nie 0
zachowani
u w
poufnosci
informacji
powzietyc
h w
procesie
postepow
ania w
sprawie
krzywdzen
ia dziecka
oraz
przetwarz
ania
danych
osobowyc
h i
zapoznani

OSwiadczenie podpisuje
kazdy pracownik

OSwiadczenie

moze byc
przechowywan
e w aktach
pracowniczych
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u sie z
Polityka
Ochrony
Dzieci w
Samodziel
nym
Publiczny
m
Zaktadzie
Opieki
Zdrowotne
j w
Zadzimiu -
zatacznik
1

Procedura
postepowania na
wypadek podejrzenia
krzywdzenia  dziecka
przez rodzica lub
opiekuna - zatacznik
12

Procedure stosuje sie
na wypadek podejrzenia
iz dziecko jest
krzywdzone

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik

Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w

Zadzimiu
Procedura Procedure stosuje sie Stosuje sie do
postepowania w na wypadek podejrzenia niej kazdy
sytuacji zaniedbanego iz dziecko jest Pracownik

dziecka - zatacznik 13

zaniedbane (np. widag,
ze jest brudne od
dawna, ma pasozyty,

Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki

jest zaniedbane Zdrowotne] w

higienicznie) Zadzimiu
Procedura postepowania w | Procedure stosuje sie w Stosuje sie do
sytuacji posiadania przez | sytuacji, w ktorej niej kazdy
rodzica/opiekuna dziecko/opiekun Pracownik
prawnego przedmiotow | prawny dziecka Samodzielneg

niebezpiecznych naterenie
Samodzielnego
Publicznego Zaktadu
Opieki  Zdrowotnej w
Zadzimiu - zatacznik 14

przyniost na  teren
Samodzielnego

Publicznego  Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu widoczne

o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu
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niebezpieczne
narzedzie, np. duzy
ostry noz, bron,
substancje chemiczne -
grozne itp.

Procedura zapewnienia
dziecku ogolnego
bezpieczenstwa na terenie
Samodzielnego
Publicznego Zaktadu
Opieki  Zdrowotnej w
Zadzimiu - zatacznik 15

Nalezy zawsze stosowac
sie do tej procedury aby
w jak  najwiekszym
stopniu  zadbac o
bezpieczenstwo dziecka

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik
Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu

Procedura postepowania z
dzieckiem zachowujacym
sie agresywnie - zatacznik
16

Procedure stosuje sie w
sytuacji  agresywnego
dziecka w
Samodzielnym
Publicznym  Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik

Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w

Zadzimiu
Procedura postepowania w | Procedure stosuje sie w Stosuje sie do
sytuacji gdy na terenie | sytuacjach groznych lub niej kazdy
Samodzielnego ekstremalnych, np. w Pracownik

Publicznego Zaktadu
Opieki  Zdrowotnej w

Zadzimiu  znajduje  sie
osoba lub zwierze
zagrazajace

bezpieczenstwu i  Zzyciu

dzieci oraz innych osob -
zatacznik 17

razie  ataku  osoby
trzeciej, szantazowania,
stosowania grozb itp.

Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu

Procedura postepowania w
razie  ulegnieciu  przez
dziecko  wypadkowi w
zwigzku z czynnoSciami
wykonywanymi na terenie
Samodzielnego

Publicznego Zaktadu

Procedure stosuje sie,
gdy dziecko ulegto
wypadkowi na terenie
Samodzielnego
Publicznego  Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik

Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
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Opieki ~ Zdrowotnej w
Zadzimiu - zatacznik 18

Zadzimiu

Procedura postepowania w
sytuacji zatrzymania
dziecka jako sprawcy czynu
karalnego przez policje na
terenie Samodzielnego
Publicznego Zaktadu
Opieki ~ Zdrowotnej w
Zadzimiu - zatacznik 19

Procedure stosuje sie w
sytuacji gdy na terenie
Samodzielnego
Publicznego  Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu dojdzie do
zatrzymania dziecka
przez organy Scigania

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik
Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu

Procedura postepowania w
przypadku  agresywnego
zachowania pracownika
Samodzielnego
Publicznego Zaktadu
Opieki ~ Zdrowotnej w
Zadzimiu wobec dziecka -
zatacznik 20

Procedure stosuje sie w

sytuacji agresywnie
zachowujacego sie
pracownika

Samodzielnego
Publicznego  Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik
Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu

Procedura postepowania
w przypadku naruszenia
wizerunku dziecka badz
jego danych osobowych -
zatacznik 21

Procedure stosuje sie
gdy dojdzie do
stwierdzenia naruszenia
wizerunku lub danych
osobowych dziecka

Stosuje sie do
niej kazdy
Pracownik
Samodzielneg
o Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotne] w
Zadzimiu

7.Standard siodmy: Monitorowanie i okresowe weryfikowanie zgodnosci

prowadzonych przez Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci

Wskazniki realizacji standardu:

a)Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony dzieci s3 weryfikowane - przynajmniej
raz na dwa lata lub czeSciej — w zaleznosci od potrzeby.
b)W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony dzieci Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
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Zdrowotnej w Zadzimiu pozyskuje sie opinie ze strony dzieci oraz ich rodzicow lub
opiekunow prawnych.

c)Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sa takze wnioski z kontroli Polityki Ochrony
Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu przez
uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne.

d)Realizacja tego standardu oznacza, ze Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu jest zywym dokumentem
podlegajagcym biezacej weryfikacji i aktualizowanym, np. poprzez ankiety, jak tez oceneg
przesztych wydarzen pod katem funkcjonalnoSci procedur.

e)Takie podejscie zwieksza zaangazowanie i poczucie odpowiedzialnosci Personelu
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, poniewaz umozliwia
sprawdzanie stopnia znajomoSci zasad i procedur, a takze pozwala rozstrzygnac
ewentualne niejasnosci czy niespojnosci we wprowadzonych regulacjach.
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Rozdziat Il

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujace w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w

Zadzimiu

1.Zasady zatrudniania pracownikow w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu oraz dopuszczania innych oséb

do kontaktu z dziecmi

a) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu przed nawiazaniem
stosunku pracy, niezalezne od podstawy prawnej nawiazania stosunku pracy (Kodeks
pracy, Kodeks cywilny) oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje:

e w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 2 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego;

e w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w Publicznym Samodzielnym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu i dopuszczeniem pracownika, wolontariusza lub
praktykanta do kontaktu z dziecmi, z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym.

b)W przypadku podjecia decyzji o zatrudnieniu danego kandydata
do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dziecmi osoby posiadajacej obywatelstwo
innego panstwa jest on zobowigzany do ztozenia przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem
do kontaktu z dziecmi informacji z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem,
uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami
z dziecmi.

c)W przypadku, gdy prawo panstwa, ktorego obywatelem jest osoba, o ktorej
mowa w pkt 2 nie przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnoSci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziecmi, osoba ta przedktada informacje z
rejestru karnego tego panstwa.

d)W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktorego ma byc przedtozona informacja, o ktorej
mowa w ust. 2-3, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, osoba, o ktorej mowa w pkt 2, sktada pracodawcy oSwiadczenie o tym
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fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreSlonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodow albo dziatalnoSci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka
nad nimi.

e)OSwiadczenia, o ktorych mowa powyzej, sktadane sa pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oSwiadczenia. Sktadajacy oSwiadczenie jest obowigzany do
zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

f)informacje, o ktorych mowa powyzej, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatacza do
akt osobowych pracownika.

g)Zatrudniani pracownicy, praktykanci, wolontariusze badz inne osoby przed
rozpoczeciem pracy lub dopuszczeniem do kontaktu z dzieCcmi s3 zobowigzani do
zapoznania sie z:

e Regulaminem pracy,

e Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,

e Panujacymi w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
zasadami ochrony danych osobowych i innymi dokumentami ochrony danych
osobowych, ktore obowigzuja w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

e Dokumentami przedtozonymi przez pracodawce celem zapoznania sie z ich trescia

h)Potwierdzenie zapoznania sie z w/w dokumentami oraz oSwiadczenia o zobowigzaniu
sie do ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach
osobowych lub dotaczane do umow o Swiadczenie dziatalnoSci wolontariackiej lub
praktyki zawodowej, ewentualnie do innej dokumentacji.

2.Zasady bezpiecznych relacji personelu Samodzielnego Publicznego

Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu z dziecmi

a)Pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dbaja o
bezpieczenstwo i komfort dzieci podczas korzystania z ustug Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zwracajac szczegdlng uwage
na dobrostan dziecka.

34



b)Zasady komunikacji personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu z dzie¢mi w zwigzku z realizowanym Swiadczeniem medycznym:

e Przed zastosowaniem okreslonej procedury medycznej dzieci i ich
rodzice/opiekunowie maja prawo wiedziec, co sie bedzie dziato.

e Udzielane w odpowiednim czasie i w sposob zrozumiaty informacje pozwalaja
dzieciom zachowac poczucie kontroli nad tym co sie dzieje w zwigzku z podjetym
procesem leczniczym.

Informacje przekazywane dziecku powinny:

- by¢ dostosowane do wieku i rozwoju dziecka oraz jego mozliwosci pojmowania;

- uwzgledniac/odnosic sie do tego, co dziecko juz wie lub sobie wyobraza;

- zawieraC szczere i proste wyjasnienia dotyczace stanu zdrowia i wynikow podjetego
leczenia

- uprzedzac o tym, co dziecko moze zobaczy¢, powachac, ustyszec lub poczuc

Personel udzielajacy informacji dziecku powinien docenic zdolnosc dziecka do rozumienia
informacji i wyrazania swoich poglagdow, w szczegolnosci nalezy:

- zachecac do zadawania pytan i odpowiadac na nie, oferujac pocieszenie, gdy pojawiaja
sie obawy;

- pomoc dziecku wybrac strategie radzenia sobie w obliczu sytuacji trudnej;

- upewniC sie, ze wszystkie udzielone wyjasnienia zostaty przez dziecko wtasciwie
zrozumiane.

Informacje przekazywane rodzicom/opiekunom prawnym dziecka powinny:

- byc jasne i wyczerpujace

- uwzgledniac aktualne samopoczucie rodzicow, a zwtaszcza uczucie strachu, smutku, winy,
niepokoju lub stresu zwigzanego ze stanem ich dziecka

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu udzielajacy
informacji powinien:

- zachecac rodzicow/opiekunow prawnych do zadawania pytan;

- przedstawic rodzicom/opiekunom prawnym wyznaczona w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu osobe, z ktora moga sie kontaktowac, gdy
potrzebuja dodatkowych informacji;

Informacje, aby spetniaty potrzeby zarowno dziecka, jak i rodzicow/opiekunéw prawnych,
powinny byc:

- udzielane bez zbednej zwtoki;

- przekazywane w bezstresowym, bezpiecznym otoczeniu/miejscu, bez presji czasu i z
poszanowaniem prywatnosci oraz ochrony danych osobowych;

- powtarzane tak czesto, jak to konieczne, aby utatwic ich zrozumienie;

- sprawdzone pod katem wtasciwego zrozumienia zarowno przez dziecko, jak i przez
rodzicow/opiekunow prawnych
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3. Zasady dobrych praktyk komunikacyjnych Personelu Samodzielnego

Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu z dzieckiem

a)Dziecko ma prawo, aby rodzice/opiekunowie prawni towarzyszyli mu podczas zabiegu
jesli tylko tego potrzebuje.

b)W kontakcie z dzieckiem i jego rodzicami lub opiekunami prawnymi nalezy zachowac:
zyczliwos¢, empatie i szacunek

wrazliwos¢ kulturowa

postawe neutralng i nieoceniajaca

c)Dziecko ma prawo do informacji o osobie, ktora bedzie mu udzielata Swiadczenia
medycznego, co powinno sie przejawiac w nastepujacy sposob:

Przy pierwszym kontakcie z dzieckiem nalezy sie przedstawic i powiedzieC kim sie jest
(nalezy dostosowac forme wypowiedzi szczegblnie do bardzo matych dzieci)

Dziecku nalezy przekazac informacje w sposob dostosowany do jego wieku, przy uzyciu
prostego jezyka a przekazywane informacje powinny byc krotkie

Nalezy informowac dziecko o podejmowanych czynnosciach/etapach zabiegu

Nalezy upewniC sie czy dziecko rozumie sytuacje oraz skutki dziatah medycznych,
zabiegowych lub terapeutycznych

Nalezy upewnic sig, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytan

W komunikacji z dzieckiem nalezy zachowac uczciwosc, tzn. nalezy mowic prawde i zwracac
uwage innym cztonkom Personelu na potrzebe mowienia dzieciom prawdy

Zawsze nalezy uwzglednic kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka)

Do dziecka nalezy zwracac sie po imieniu, najlepiej w formie preferowanej przez dziecko
Nie nalezy rozmawiacC z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka w taki sposob, jakby
dziecko byto nieobecne podczas rozmowy, ewentualnie nalezy odby¢ rozmowe z
rodzicem/opiekunem prawnym w cztery oczy jesli dziecko nie powinno styszec okreslnych
informacji

Nalezy uszanowaC prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe
oswojenia sie dziecka z nowg sytuacja i miejscem

Nalezy spokojnie, rzeczowo informowac, wyjasnia¢ dziecku jego dolegliwosci, bez
jednoczesnego ujawniania wtasnego emocjonalnego podejscia

Do dziecka nalezy zwracac sie z uSmiechem na twarzy, miekkim, przyjemnym gtosem,
Podczas rozmowy nalezy postugiwac sie pytaniami otwartymi, zaczynajacymi sie najlepiej
od stowa ,,jak”

Nalezy szanowac godnosc dziecka jako cztowieka, przestrzegac jego praw, w tym praw
dziecka

Warto zapytac dziecko na osobnosci o to, co jest dla niego samego niepokojace, poniewaz
czesto te informacje moga sie roznic od uzyskanych od rodzicow/opiekunow,

Podczas procesu udzielania Swiadczenia medycznego/zabiegu medycznego nalezy
odstaniac ciato dziecka partiami, chyba, ze nie jest to mozliwe ze wzgledu na rodzaj
przeprowadzanych badan. W trakcie badania - o ile nie zaburza to toku zabiegu, badz nie
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wptywa na organizacje pracy - dziecku powinien towarzyszyc rodzic/opiekun prawny lub
inna osoba z Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktory jest niezwiazany z udzielaniem Swiadczenia
medycznego, moze odbywac sie wytacznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba.
Zanim dziecko zostanie przytulone, pogtaskane czy wziete na kolana, aby np. je pocieszyc
lub uspokoi¢, nalezy zapytaC je, czy tego potrzebuje. Zachowania dozwolone oraz
niedozwolone w obszarze fizycznosci dziecka okresSla tabela ,WtaSciwe oraz niewtasciwe
formy kontaktu fizycznego z dziecmi”.

4.Praktyki zakazane dla Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu

Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu:

a)Nie obrzuca dziecka wyzwiskami, nie wySmiewa i nie oSmiesza go, np. stosujac
oSmieszajace dziecko przezwiska i zdrobnienia

b)Unika wypowiedzi nakazujacych, komenderujacych, nadmiernie moralizujacych,
krytykanckich. Nie wytyka btedow dziecka w sposob, ktory moze dziecko zranic lub sprawic
mu przykrosc

c)Nie grozi dziecku, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania w sposob uwtaczajacy
godnosci i poczuciu wtasnej wartosci dziecka

d)Nie reaguje ztosSliwoSciami, sarkazmem, przedrzeznianiem na zachowanie dziecka, nie
dowcipkuje i nie zartuje z dziecka, w sposob ktory obniza poczucie wtasnej wartosci
dziecka

e)Stucha uwaznie dziecka, udziela mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji. W relacjach z dzieckiem stosuje zasady pozytywnej komunikacji

f)Nie podnosi gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci

g)W sytuacji wymagajacej interwencji wobec dziecka nie podnosi gtosu, nie krzyczy na
niego, mowi wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara sie utrzymac spokojny ton gtosu.
Utrzymuje z dzieckiem kontakt wzrokowy

h)Nie narusza prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawnia danych osobowych
ani informacji wrazliwych badz mogacych powodowac u dziecka uczucie wstydu czy
zazenowania

i)Nie mowi dziecku nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bedzie bolato, kiedy wiadomo, ze moze
bolec

j)Nie dopuszcza do sytuacji, w ktorych dzieci i ich rodzice/opiekunowie prawni czuja sie
dyskryminowani lub otrzymuja nizszy standard ustug oferowanych przez Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu ze wzgledu na rozne uprzedzenia (np.
kulturowe, narodowosciowe itp.).
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5.Praktyki Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu majace na celu ochrone dzieci przed roznego

rodzaju naduzyciami, w tym naduzyciami o charakterze seksualnym

a)Kontakty personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
z dziecmi nie moga prowadzi¢ do naruszania obowigzujgcego prawa, ani ustalonych
normi zasad, a zatem:

Pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie
dyskryminuja dzieci m. in. ze wzgledu na pochodzenie, tozsamosc, wiek, ptec, status
materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze, czy umiejetnosci.

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie
wykorzystuje wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie stosuje
zadnej formy przemocy fizycznej wobec dziecka, np. takiej jak: zabieranie rzeczy, niszczenie
rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy,
pociagniecie za wtosy, bicie przedmiotami, bolesne tapanie za rece.

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie stosuje
zadnej formy przemocy psychicznej wobec dziecka, np. takiej jak:

- izolowanie, pomijanie,

- stygmatyzowanie dziecka z powodu stanu zdrowia, wygladu, orientacji seksualnej,
Swiatopogladu czy sytuacji majatkowej,

- wyszydzanie dziecka, wySmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

- straszenie nieprzyjemnymi zabiegami medycznymi, np. zastrzykami

- agresywne wypowiedzi, komentarze oraz inne formy atakow

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie stosuje
naruszajacych godnosc dziecka wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nie nawigzuje  w
wypowiedziach do aktywnoSci badz atrakcyjnoSci  seksualnej w tym:

- komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

- dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do ptci,

- wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartow, cmokania, itp.,

- nie publikuje zadnych prywatnych zdjec ani innych informacji o dzieciach i ich rodzinach
w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez wyraznej oraz
jednoznacznej zgody zainteresowanych stron,

- nie wdaje sie w prywatne rozmowy dzieci w mediach spotecznoSciowych, nie zamieszcza
komentarzy i nie udostepnia zdjec, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie erotycznym,
ktore mogtyby dzieciom wyrzadzic krzywde.

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu poza sytuacji
wykonywania badan oraz zabiegow medycznych:
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- nie narusza nietykalnosci cielesnej dziecka

- nie zachowuje sie wobec dziecka w sposob niestosowny, np. nie obmacuje go, nie
dotyka, nie gtaszcze, nie poklepuje w sposob poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia
wtasnych potrzeb seksualnych, jak rowniez nie zmusza dziecka do odbycia jakiekolwiek
aktywnosci o charakterze seksualnym

- nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow z dziecmi, np. nie angazuje sie w takie
aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieCmi czy przemocowe zabawy fizyczne
Ponadto Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu:

- informuje dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ komukolwiek z personelu Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu i moze oczekiwac odpowiedniej reakc;ji
lub pomocy

- zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan/zachowania.

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zachowuje
szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doSwiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli dzieci te dazytyby do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi,
personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga dziecku zrozumiec
znaczenie osobistych granic.

Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu rownowazy
potrzebe nadzoru z prawem dziecka do prywatnosci i intymnosci, np. nie nalezy wchodzic
z dzieckiem do toalety gdy dziecko jest w takim wieku, iz samo sobie poradzi, nie nalezy
otaczac dzieci nadmierng osobista opieka, ktorej nie potrzebuja.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie dziecka zapewnia
obecnosc innej osoby dorostej lub na zyczenie dziecka innego dziecka.

W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci medycznych, zabiegowych,
pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika innego niz niezbedny kontaktu
fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i
rozbieraniu, czy w korzystaniu z toalety.

b) WtaSciwe oraz niewtasciwe formy kontaktu fizycznego z dzieCmi

Zachowania dozwolone - respektujace | Zachowania niedozwolone -
nietykalnos¢ cielesna dziecka (poza | przekraczajace granice akceptowalna
sytuacja wykonywania badan i zabiegow
medycznych, ktorych rozmiar ingerencji w
cielesnos¢ dziecka zalezy od rodzaju
wykonywanego badania)

Poklepanie po ramionach lub plecach Rozny formy  okazywania  czutosci
nieakceptowanej przez dziecko
USciSniecie dtoni, przybicie piagtki lub | Bardzo mocne usciski typu ,niedzwiadki”
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L20twik”

Delikatne objecie na powitanie

Nieuzasadnione medycznie dotykanie
piersi, posladkow, okolic miejsc intymnych

Dotykanie rak, ramion lub barkow

Klepanie po udach, trzymanie za kolana

Werbalne pochwalnie (przy uzyciu stow)

taskotanie

Trzymanie si¢ za rece np. w
uspokojenia dziecka, w
odprowadzenia do danego miejsca

celu
celu

Mocowanie sie w mocnym i silnym uscisku

Siadanie obok lub w poblizu dziecka

Obejmowanie dziecka stojac za jego
plecami

Wziecie matego dziecka na rece

Masowanie dziecka w sytuacji
niewykonywania zabiegu medycznego lub
terapeutycznego

Catkowanie dziecka, szczegolne w usta

Ktadzenie sie obok dziecka nieuzasadnione
wykonywanym zabiegiem

Okazywanie  czutosSci w  miejscach
odosobnionych, np. w tazience, WC,
miejscu odosobnionym

Werbalne komentowanie wygladu z
podtekstem o charakterze seksualnym

Okazywanie komplementow zwigzanych z
rozwojem fizycznym

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika
z dzieckiem, takze w sytuacji innej niz wykonywanie zabiegu. Do sytuacji takich zaliczyc

mozna:

e pomoc dziecku niepetnosprawnemu lub niesamodzielnemu w czynnosSciach
higienicznych, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a dziecko i/lub jego
rodzic/opiekun prawny wyrazi zgode

e pomoc dziecku niepetnosprawnemu lub niesamodzielnemu w spozywaniu

positkow

e pomoc dziecku niepetnosprawnemu lub niesamodzielnemu w poruszaniu sie
po terenie Publicznego Samodzielnego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Zawsze witasciwym jest zapytanie dziecka o pozwolenie narodzaj zachowania,
o ktorym mowa w odniesieniu do tzw. zachowan dozwolonych.
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6. Zasady nawigzywania kontaktu z dziecmi w godzinach pracy, za

pomoca kanatow stuzbowych

a)Kontaktujac sie z dzieckiem Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu traktuje je podmiotowo.

b)Kontakt z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac sig z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

c)Co do zasady kontakt z dzieckiem powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy i
dotyczyC celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkow Personelu oraz udzielania
Swiadczen medycznych przez Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
d)Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie
zaprasza dziecka do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie z nim prywatnie
poza godzinami pracy.

e)Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie
nawigzuje kontaktow z dzieckiem poprzez przyjmowanie badz wysytanie do niego
zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nim poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosSciowych).

f)Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwa forma komunikacji z dzieckiem poza godzinami
pracy s3 kanaty stuzbowe (stuzbowy e-mail, stuzbowy telefon), a
rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

g)Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci s3 osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekunow.

7.Zasady ochrony wizerunku dzieci

a) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu kieruje sie
odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania
wizerunkow dzieci.

b)Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym, w
ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych oraz RODO - jako tzw. dane biometryczne.
c)Upublicznianie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga zawsze wyrazenia pisemnej zgody osoby sprawujacej
wtadze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem (na podstawie art. 8 RODO) i moze by¢
realizowane jedynie w zwigzku z dziatalnoscig Publicznego Samodzielnego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

d) W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu obowigzuje zakaz
wykonywania dzieciom zdjec do celow prywatnych, a takze nagrywania dzieci.
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e)Osoba wyrazajaca zgode na upublicznienie wizerunku dziecka otrzymuje klauzule zgodna
z wymogami art. 13 RODO i/lub 14 RODO, zgodnie z wdrozonymi procedurami ochrony
danych osobowych obowigzujagcymi w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

f)Zgoda rodzicow/opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdjec/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacja wizerunku.

g)Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dba o
bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekunow prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego beda wykorzystane zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak beda przechowywane te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja
zdjec/nagran online.

Rezygnacje sie z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, niepetnosprawnosci

Dazenie sie do minimalizacji ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania
zdjec/nagran dzieci

h)Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunow dziecka na utrwalanie
wizerunku nie jest wymagana. Zabrania si¢ umieszczania informacji pozwalajacych ustalic
tozsamosc osob ujetych na zdjeciu lub w innej formie publikacji.

i)Pracownikowi Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie
wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidow oraz innym osobom trzecim utrwalania
wizerunku dziecka poprzez filmowanie, fotografowanie, czy nagrywanie gtosu dziecka na
terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu bez pisemnej
zgody rodzica/opiekuna dziecka.

j)Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow badz innym osobom trzecim
danych kontaktowych do rodzica/opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody tego
rodzica/opiekuna.

k)Ochrona wizerunku dzieci utrwalanych przez kamery monitoringu funkcjonujacego na
terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu odbywa sie na
zasadach okreslonych w dokumentacji RODO obowigzujgcej w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu oraz zgodnie z klauzulami informacyjnymi.

8. Zasady ochrony danych osobowych dzieci w Samodzielnym

Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

a)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wdrozono zasady
ochrony danych osobowych celem zapewnienia wtasciwego poziomu ochrony danych
osobowych, w tym danych dzieci.
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b)Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze
zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych z uwzglednieniem
zasad:

zasady zgodnoSci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci,

zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

zasady minimalizacji danych,

zasady prawidtowosci danych,

zasady ograniczenia przechowania danych,

zasady integralnosci i poufnosci danych,

zasady rozliczalnosci.

c)Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych posiadaja imienne
upowaznienie do przetwarzania danych na podstawie art. 6 i 9 RODO, tj. do przetwarzania
danych zwyktych oraz danych szczegolnego rodzaju.

d)Kazdy pracownik posiadajacy dostep do danych osobowych ztozyt oSwiadczenie o
poufnosSci oraz zostat zaznajomiony z procedurami przetwarzania danych osobowych w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu pod rygorem
odpowiedzialnosci prawnej za naruszenia. Pracownicy Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu sktadajg ponadto oSwiadczenie o zachowaniu w
poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania w sprawie krzywdzenia dziecka
oraz przetwarzania danych osobowych i zapoznaniu sie z Polityka Ochrony Dzieci w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

e)Pacjenci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu s3
informowani o przetwarzaniu danych osobowych poprzez klauzule informacyjne, badz s3
delegowane do inspektora ochrony danych osobowych (w razie powotania).

f) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, w tym danych dzieci.
g)Dane osobowe, w tym dokumentacja pisemna zawierajagca dane osobowe dzieci jest
chroniona w zamykanych szafach z ograniczonym dostepem do pomieszczen, w ktorych
jest przechowywana, badz jest wtaSciwe chroniona w systemach informatycznych.

h)W Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wdrozono
odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystgpienia naruszenia ochrony
danych osobowych.

i)Dane osobowe dzieci moga byc udostepniane wytacznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.

j) we wszelkich kwestiach zwigzanych z zapewnieniem wtasciwego poziomu ochrony danych
osobowych nalezy zwracac sie do inspektora ochrony danych (w razie powotania), badz do
administratora danych osobowych.
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Rozdziat IV
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuagji

podejrzenia krzywdzenia lub ewidentnego krzywdzenia dziecka

1.Zasady ogolne

a) Niniejsza procedura ma na celu wspieranie Personelu Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu w realizowaniu prawnego i spotecznego obowiazku
reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka lub stosowania wobec niego
przemocy.
b)Kazda osoba bedaca cztonkiem Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu zobowigzana jest i uprawniona zarazem do reagowania, w
przypadku podejrzenia, ze dziecku dzieje sie krzywda.
c)Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie
i wyjasniana jest bez wzgledu na to czy pochodzi od dziecka/opiekuna, pracownika, osoby
dorostej oraz bez wzgledu na to czy dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony innego
dziecka, opiekuna dziecka, czy tez pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu
d) Uwage Pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
powinny zwrocic przyktadowo nastepujace zachowania:
e dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania
kosci itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;
e podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp. A ponadto dziecko czesto je zmienia;
e dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;
e dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;
e dziecko boi sie rodzica lub opiekuna prawnego;
e dziecko boi sie powrotu do domu;
e dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;
e dziecko cierpi lub zgtasza powtarzajace sie dolegliwoSci somatyczne: bole brzucha,
gtowy, mdtosci itp.;
e dziecko moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych osob;
e nastapita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.
c)Fakt zidentyfikowania objawow krzywdzenia u dziecka podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medycznej dziecka oraz wymaga sporzadzenia notatki ze
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zdarzenia, jak rowniez wypetnienia karty zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka celem przekazania do kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
d)Naruszenie obowigzku reagowania moze zostaC uznane za cigzkie naruszenie
obowigzkow pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania
umowy z osoba dopuszczajaca sie tego naruszenia.
e)Zrodtem krzywdy dziecka moze byé zachowanie zardbwno osoby bedacej cztonkiem
Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu jak i
zachowanie rodzicow lub opiekunow prawnych dziecka, badz innej osoby bliskiej, a takze
innych dzieci i innych osob trzecich.
f)Krzywda dziecka moze przybierac rozne formy a wsrod nich:
e popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie
sie nad dzieckiem, pobicie);
e doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, wyzywanie, ponizanie;
e doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).
g)Gdy do naruszenia dobra dziecka doszto ze strony:
Pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu to
wowczas nalezy wybrac jedna, badz kilka z nastepujacych opcji:

e Przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca,

e Zastosowac kary porzadkowe (w sytuacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace)

e Zastosowac konsekwencje dyscyplinarne, tagcznie z rozwigzaniem umowy

e Nalezy niezwtocznie odsunac pracownika od wszelkich form kontaktu z dziecmi, az
do czasu wyjasnienia sprawy podejrzenia krzywdzenia dziecka

e Nalezy bezwzglednie i natychmiastowo odsunac¢ pracownika Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu podejrzanego o popetnienie
przestepstwa z zakresu czynow wobec dzieci od wszelkich form kontaktu z dzieCmi
az do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania

e Nalezy bezwzglednie i natychmiastowo odsungc¢ od wszelkich form kontaktu z
dziecmi pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu w przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko tej osobie w
zwigzku z popetnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom az do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.

Rodzicow, opiekunow prawnych lub innych osob, to wowczas nalezy wybrac jedna, badz
kilka z nastepujacych opcji:

e Wszczac procedure Niebieskiej Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska
Karta - A, gdy podejrzewa sig, ze zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc

e Wystapic do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny/dziecka gdy postepowanie
z dzieckiem najprawdopodobniej nie stanowi przemocy domowej ale nie jest tez
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jasne, jak je zakwalifikowac (np. u dziecka stwierdzono symptomy zaniedbania)

e Wystapic do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny/dziecka w kazdych innych
przypadkach niejasnych lub watpliwych lecz jednoczesSnie stwarzajacych poczucie,
ze dziecku moze dziac sie krzywda

e Ztozyc zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa np. w razie wykrycia
ewidentnych przejawow krzywdzenia lub przemocy wobec dziecka

h) Skrocona wersja procedur podejmowania interwencji cywilnej, karnej lub inicjowania
niebiskiej karty w przypadku krzywdzenia dziecka przedstawia sie nastepujaco:

Interwencja cywilna

Interwencja karna

Niebieska karta

Wyjasnie
nie

Jest podejmowana
w sytuacji,

w ktorej w ramach
Srodkow dostepnych
rodzicom lub opiekunom,
dochodzi do zagrozenia
dobra

matoletniego poprzez z
aniedbania jego potrzeb
zyciowych  takich jak
np. niezapewnianie
odpowiednich warunkow
do rozwoju dziecka,
niezapewnienie odpowie

Jest  podejmowana
w sytuacji podejrzeni
a popetnienia
na szkode
matoletniego
przestepstwa
przeciwko

i zdrowiu, przeciwko
wolnosci  seksualnej
i obyczajnosci

oraz przestepstwa
przeciwko  rodzinie
i opiece.

zyciu

Jest podejmowana
w sytuacji podejrzenia
wystepowania przemocy
domowej, przez ktora
nalezy rozumiec
jednorazowe

albo powtarzajace  sie
umyslne dziatanie lub
zaniechanie,
wykorzystujace
przewage
psychiczna
ekonomiczna,
naruszajace prawa lub

fizyczna,
lub

dniego odzywiania, dobra osobiste osoby
ubrania, higieny, potrzeb doznajacej przemocy
edukacyjnych domowej,

czy schronienia, opieki
medycznej, braku dozoru

w szczegoblnosci:

nad wypetnianiem narazajace te osobe
obowigzku  szkolnego, na niebezpieczenstwo
obowiazku nauki, utraty zycia, zdrowia lub

bezpieczenstwa,
zaniedbywanie
psychicznych

potrzeb

mienia;

naruszajace jej godnosc,

i emocjonalnych dziecka, nietykalnosc ~ cielesng
niewypetnianie zalecen lub  wolnosc, wtym
lekarskich,  stosowanie seksualng;

kar fizycznych, surowe powodujace szkody

dyscyplinowanie dziecka
przez rodzicow/opiekun

na jej zdrowiu fizycznym
lub psychicznym,
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ow; atakze w sytuacji,
gdy wiadomo,

wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde;

ze w rodzinie jest
zatozona procedura ograniczajace lub
Niebieskiej pozbawiajace te osobe
Karty, ale potrzeby dostgpu  do Srodkow
dziecka nadal finansowych lub
nie s zaspokajane i syt mozliwosci  podjecia
uacja dziecka nie ulega pracy lub uzyskania
poprawie. samodzielnoSci
finansowej;
istotnie naruszajace
prywatnos¢  tej osoby
lub wzbudzajace u niej
poczucie zagrozenia,
ponizenia lub
udreczenia, w tym
podejmowane
za pomoca Srodkow
komunikacji
elektronicznej.
Przestank | Zagrozenie dobra dziecka | Podejrzenie Wystapienia przemocy
i popetnienia domowej (fizycznej,
przestepstwa psychicznej, seksualnej)
Forma Whniosek do sadu o wglad | Zawiadomienie o | Wypetnienie formularza
interwen | w sytuacje | podejrzeniu -A
cji dziecka/rodziny popetnienia
przestepstwa
Organ, do | Sad rodzinny i | Organy Scigania - | Gminny (miejski) zespot
ktorego | opiekunczy policja, prokuratura | interdyscyplinarny
zgtasza
sie
interwen
cje
Podstaw | Kodeks rodzinny i | Kodeks karny Ustawa )
a prawna | opiekunczy Kodeks postepowania | przeciwdziataniu
Kodeks  postepowania | karnego przemocy domowe;j
cywilnego
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2.Procedura postepowania w sytuacji zaniedbanego dziecka

a)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dokonuje
obserwacji dziecka, a nastepnie - w przypadku podejrzenia zaniedbania lub ewidentnych
Sladow zaniedbania - przeprowadza rozmowe z dzieckiem celem ustalenia jego sytuacji (w
szczegolnosci, czy domownicy zajmujg sie nim, czy dziecko rozmawia z nimi o swoich
problemach, czy spozywa w domu positki i jak czesto, czy domownicy spozywaja w domu
alkohol i jak czesto, jak sie do dziecka zwracajg, czy pomagaja mu w codziennych
czynnosciach, jak si¢ do niego odnosza).

b)Po rozmowie z dzieckiem oraz biorgc pod uwage wtasne obserwacje, pracownik
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu w porozumieniu z
bezposrednim przetozonym podejmuje dziatania, ktorych celem jest udzielenie dziecku
pomocy. Z dokonanych ustalen sporzadza si¢ notatke.

c)0 dokonanych ustaleniach pracownik informuje przetozonego lub kierownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu przekazujagc mu swoja
notatke.

d)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu kontaktuje
sie z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka celem wyjaSnienia kwestii podejrzewanego
zaniedbania. W interwencji biora udziat: pracownik podejmujacy w/w czynnosci,
rodzice/opiekunowie prawni dziecka oraz kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu. Podczas interwencji podjeta zostaje proba wyjaSnienia
sytuacji i ustalenia przyczyny zaniedbania dziecka. Jezeli przyczyng zaniedbania jest trudna
sytuacja finansowa rodziny, wowczas uczestnicy spotkania ustalaja zasady postepowania z
dzieckiem i sposoby udzielenia pomocy zarowno jemu, jak i jego rodzinie. Podejmuje sie
decyzje o ewentualnym ztozeniu wniosku do osrodka pomocy spotecznej, badz do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka.

e)Gdy okaze sig, ze przyczyna zaniedbania dziecka jest demoralizacja rodziny dziecka
(alkoholizm, narkomania, przemoc), wowczas kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu informuje odpowiednie organy o potrzebie wdrozenia
procedury ,Niebieskiej karty”.

3.Procedura postepowania w sytuacji posiadania przez
rodzica/opiekuna prawnego przedmiotow niebezpiecznych na terenie

Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

a)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, ktory jest
Swiadkiem posiadania przez rodzica/opiekuna prawnego dziecka niebezpiecznego narzedzia
lub substancji, w obecnosci innego pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
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Zdrowotnej w Zadzimiu ma prawo zadac oddania niebezpiecznego przedmiotu/substancji i
podejmuje dziatanie zmierzajace do jego zabezpieczenia (zachowujac Srodki ostroznosci
deponuje w ustalonym bezpiecznym miejscu oraz zabezpiecza pomieszczenie, w ktorym
znajduje sie przedmiot przed dostepem innych osob). Przedmiot jest zwracany z chwila
opuszczania przez jego posiadacza Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
w Zadzimiu. Pracownik ma rowniez prawo zadac, aby rodzic/opiekun prawny pokazat
zawartosc torby oraz kieszeni, ewentualnie innych przedmiotow budzacych podejrzenie, co
do ich zwiazku z niebezpiecznym przedmiotem/substancja. Pracownik nie ma jednak prawa
samodzielnie wykonac czynnosci przeszukania odziezy ani torby - jest to czynnoSc zastrzezona
wytacznie dla policji.

b))ezeli rodzic/opiekun prawny nie chce oddac przedmiotu lub niedozwolonej substancji
pracownik interweniujacy natychmiast powiadamia kierownika Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu a ten podejmuje dalsze stosowne dziatania (w tym m.
in. proSbe o niezwtoczne opuszczenie terenu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu, powiadomienie odpowiednich stuzb itp.).

c)Pracownik odbiera niebezpieczny przedmiot (poprzez dobrowolne oddanie przedmiotu),
przeprowadza rozmowe z rodzicem/opiekunem prawnym wyjasniajac przyczyny przyniesienia
tego przedmiotu do Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu,
pouczajac o grozacym niebezpieczenstwie oraz informujac o konsekwencjach, gdyby w wyniku
postugiwania sie przedmiotem niebezpiecznym doszto do wyrzadzenia szkody lub krzywdy.

d)Pracownik sporzadza notatke stuzbowa z wykonanych czynnosci.

e)W przypadku, gdy istnieje uzasadnione podejrzenie posiadania narkotyku lub substancji
przypominajacej narkotyk, badz przedmiotu zagrazajacego zdrowiu i zyciu, kierownik
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wzywa policje.

4.Procedura zapewnienia dziecku ogolnego bezpieczenstwa na terenie

Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

a)W przypadku stwierdzenia uzywania wulgarnych stow, niekulturalnego i agresywnego
zachowania, dewastacji i niszczenia mienia Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu, a takze wszczynania bojki, wymuszania oraz stosowania psychicznej
agresji, pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
reaguje w nastepujacy sposob:

e upomina niewtasciwie zachowujaca si¢ osobe w obecnosci innych osob lub wyprasza
te osobe z terenu Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

e zobowiazuje te osobe do naprawienia wyrzadzonej szkody, w tym do pokrycia kosztow
z nig zwigzanych
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e sporzadza notatke ze zdarzenia,

e przeprowadza rozmowe wyjasniajaca gdy jest taka zasadnoSc oraz mozliwosc

e wzywa policje lub inne organy

e powiadamia kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu celem podjecia dalszych dziatan

5.Procedura postepowania z dzieckiem zachowujacym sie agresywnie na
terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w

Zadzimiu

a)W przypadku zaobserwowania lub zgtoszenia przez inne osoby agresji u dziecka (fizycznej,
psychicznej, stownej) Pracownik interweniujacy natychmiast przerywa to zachowanie.

b)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu identyfikuje
dzieci biorace udziat w zdarzeniu przemocowym (ofiara, agresor, Swiadek).

c)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
przeprowadza rozmowe ze Swiadkami agresji w celu ustalenia okolicznosci zdarzenia oraz
udziela stosownych pouczen.

d)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu raportuje
zdarzenie w notatce ze zdarzenia (opis zdarzenia i jego skutki, osoby uczestniczace, sprawca,
poszkodowany, nazwisko osoby interweniujacej wraz z podpisem itp.).

e)Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu informuje
rodzica/opiekuna prawnego dziecka i jednoczeSnie sprawce zdarzenia, o zaistniatej sytuacji.

f)W przypadku zdarzenia o szczeg6lnie drastycznym przebiegu (stwarzajacego zagrozenie dla
zdrowia lub zycia) lub powtarzajacych sie zdarzen pracownik Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zobowigzany jest powiadomic o tym fakcie kierownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu w celu ustalenia
dalszego przebiegu postepowania (m. in. rozwaza sie mozliwoS¢ udzielenia pomocy
psychologicznej lub poinformowania o zaistniatym zdarzeniu Policji).
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6.Procedura postepowania w sytuacji gdy na terenie Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu znajduje sie osoba

lub zwierze zagrazajace bezpieczenstwu i zyciu dzieci oraz innych osob

a)W pierwszej kolejnosci rekomendowane jest jak najszybsze opuszczenie zagrozonego
obszaru droga ewakuacji, poza rejon zagrozenia oraz powiadomienie odpowiednich stuzb

b)Ewakuacja nastepuje tylko w przypadku bezposredniej bliskosci wyjscia i z dala od zrodta
zagrozenia

c)W przypadku zarzadzenia ewakuacji:

nalezy zostawic wszystkie swoje rzeczy w miejscu, w ktorym sie znajduja,

e nalezy skorzystac z wyznaczonej drogi ewakuacji,

e po drogach ewakuacyjnych nalezy poruszac sie sprawnie i szybko, unikac blokowania
ruchu, zatrzymywania sie, czy tez gwattownego napierania na osoby poruszajace sie z
przodu

e nalezy zachowac cisze, spokoj, rozwage,

e nalezy udzieli¢ pierwszej pomocy w miejscu bezpiecznym i jedynie wtedy, gdy nie ma
to wptywu na wtasne bezpieczenstwo,

e nalezy ostrzegac o niebezpieczenstwie inne osoby

e nalezy zabezpieczy¢ dzieci przed zagrozeniem poprzez odciecie ich od zrodta

zagrozenia, przeniesienie w inne miejsce, ukrycie dzieci itp. (w zaleznosci od sytuacji)

d)W przypadku braku mozliwosci ewakuacji nalezy sie ukryé lub zabarykadowaé w
pomieszczeniu bezpiecznym

e)Jezeli nie ma mozliwosci ewakuacji lub ukrycia sie badz zabarykadowania w pomieszczeniu
bezpiecznym, a zycie lub zdrowie jest bezpoSrednio zagrozone w bezposrednim kontakcie z
napastnikiem, nalezy bronic sie i walczyc, a w razie braku mozliwosci podjecia walki i obrony
nalezy prosic o litoS¢ i maksymalnie odwlec w czasie ryzyko bezposredniego ataku na zycie ze
strony napastnika. Zyskanie na czasie zawsze zwieksza prawdopodobienstwo pojawienia sie
na miejscu zdarzenia profesjonalnej pomocy.

f)Podczas dziatan stuzb ratowniczych nalezy:

e zachowac spokoj,

e jezeli nie ma pewnosci co do tozsamosci stuzb ratowniczych, to nie nalezy otwierac
drzwi, albowiem prawdziwe stuzy uczynig to samodzielnie

e nalezy bezwzglednie stosowac sie do wszystkich polecen stuzb,
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nie wolno niczego trzymac w rekach — wyjatkiem jest przenoszenie na rekach matych
dzieci i niemowlat gdy wymaga tego sytuacja lub gdy tak zarzadzg stuzby

nie nalezy zadawac pytan podczas ewakuacji

nalezy unikac gwattownych ruchow, alarmujgcych gestow itp.,

nalezy poddac sie kontroli bezpieczenstwa,

nalezy przekazac stuzbom ratowniczym istotne informacje o napastnikach lub ofiarach

7.Procedura postepowania w razie ulegnieciu przez dziecko wypadkowi

w zwiazku z przebywaniem dziecka na terenie Samodzielnego

Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

a)W razie wydarzenia sie na terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
w Zadzimiu wypadku z udziatem dziecka Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu powinien podjac nastepujace kroki:

Zapewnic dziecku opieke i udzielic mu doraznej pomocy medycznej

Powiadomic kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu o zdarzeniu

Jesli zachodzi taka koniecznosc, nalezy wezwac lekarza lub pogotowie ratunkowe
Nalezy domagaC sie wystawienia przez lekarza pisemnego zaswiadczenia
stwierdzajgcego czy poszkodowane dziecko doznato ciezkich uszkodzen ciata i jakiego
postepowania wymaga

Nalezy sporzadzic notatke stuzbowa, w ktorej nalezy zawrzec opis przebiegu zdarzenia
Nalezy powiadomic o zdarzeniu inspektora BHP

b)W razie wypadku powodujacego ciezkie uszkodzenia ciata, wypadku zbiorowego lub
Smiertelnego, kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
podejmuje nastepujace kroki:

Zapewnia natychmiastowa pomoc i opieke poszkodowanemu dziecku

Zawiadamia o wypadku inspektora BHP, organ nadzorujacy, Prokurature lub Policje
Zabezpiecza miejsce wypadku

Powotuje zespot powypadkowy, ktory ustala okolicznosci i przyczyny wypadku i
sporzadza protokot powypadkowy

Zatwierdza protokot podpisany przez zespot powypadkowy

Dorecza niezwtocznie protokot do Panstwowej Inspekcji Pracy

W przypadku zbiorowego zatrucia pokarmowego powiadamia Stacje Sanitarno -
Epidemiologiczna.
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8.Procedura postepowania w sytuacji zatrzymania dziecka jako sprawcy
czynu zabronionego przez policje na terenie Samodzielnego Publicznego

Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

a)W przypadku zaistnienia sytuacji, ktora moze wskazywac na popetnienie przez dziecko czynu
zabronionego informacja jest niezwtocznie przekazywana kierownikowi Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

b)Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dokonuje
wstepnej oceny sytuacji.

c)W przypadku uznania, ze zachowanie dziecka moze stanowic¢ czyn zabroniony, kierownik
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu niezwtocznie
powiadamia odpowiednie stuzby, tj. przede wszystkim policje.

d)Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, dziatajac
zgodnie z instrukcjami policji, zabezpiecza miejsce zdarzenia oraz wszelkie potencjalne
dowody.

e)Rodzice lub opiekunowie prawni dziecka, ktore jest podejrzane o popetnienie czynu
zabronionego, s3 niezwtocznie informowani o sytuacji przez kierownika Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu lub inng upowazniong osobe

f)Personel Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wspotpracuje
z policja, dostarczajac wszelkich niezbednych informacji, dokumentow i innych dowodow
zwigzanych z sytuacja.

g)Osoby, ktore byty Swiadkami zdarzenia, moga byc przestuchiwane przez policje w obecnosci
pracownikow lub innego upowaznionego przedstawiciela Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

h)Dziecko podejrzane o popetnienie czynu zabronionego ma prawo do wsparcia
psychologicznego.

i)Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu lub inna
upowazniona osoba zgtasza sprawe do odpowiednich jednostek dbajac jednoczeSnie o
ochrone prywatnosci dziecka oraz innych osob zaangazowanych w sprawe.
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9.Procedura postepowania w przypadku niedozwolonego lub

agresywnego zachowania pracownika Samodzielnego Publicznego

Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wobec dziecka

a)Zgtoszenie incydentu niedozwolonego lub agresywnego zachowania pracownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu wobec dziecka oraz tryb
postepowania:

Dziecko, ktore doSwiadczyto niedozwolonego lub agresywnego zachowania ze strony
pracownika (dalej takze incydent) Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu powinno niezwtocznie dostaC sie pod opieke innego
pracownika lub kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu

Wszelkie przekazane, badz wynikajace z niewtaSciwego lub agresywnego zachowania
pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
informacje sg traktowane jako poufne.

Osoba, ktorej zgtoszono incydent, powinna zapewni¢ wsparcie dziecku, ktore
dosSwiadczyto agresji oraz uspokoic je

Nalezy niezwtocznie poinformowac kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu o zaistniatej sytuacji i sporzadzic notatke ze zdarzenia
Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu jest
odpowiedzialny za podjecie dalszych krokow w sprawie zgtoszonego incydentu
Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu moze
powotac zespot do zbadania sprawy, sktadajacy sie z wyznaczonych pracownikow, w
szczegolnosci moze przeprowadzi¢ konfrontacje, dokonac wyjasnienia sprawy celem
podjecia dalszych decyzji w sprawie

b)Rozmowa z dzieckiem i pracownikiem, ktory zachowat sie wobec dziecka w sposob
niedozwolony lub agresywny:

Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
przeprowadza rozmowe z dzieckiem, ktore doswiadczyto zachowania niedozwolonego
lub agresji ze strony pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu w obecnosci zaufanej osoby (np. rodzic, psycholog, inny
pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu -
szczegoblnie Swiadek).

Nastepnie kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu przeprowadza rozmowe z pracownikiem posagdzonym o niedozwolone lub
agresywne zachowanie wzgledem dziecka

Z przeprowadzonych rozmow sporzadza si¢ notatke/protokot.
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c)Powiadomienie rodzicow/opiekunow prawnych dziecka:

Rodzice/opiekunowie dziecka sa niezwtocznie informowani o zaistniatej sytuacji
Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
konsultuje sie z rodzicami/opiekunami dziecka w zakresie dalszych dziatan

Wsparcie dla dziecka, ktore doznato niedozwolonego lub agresywnego zachowania ze
strony pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu realizowane jest w nastepujacy sposob:

-Dziecku oferowane jest wsparcie psychologiczne

- W miare potrzeby dziecko moze otrzymac inny rodzaj wsparcia uzgodniony z
rodzicami/opiekunami dziecka

d)Konsekwencje dla pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu, ktory dopuscit sie niedozwolonego lub agresywnego zachowania wobec dziecka

W zaleznoSci od poczynionych ustalen oraz powagi zachowania pracownika, moga
zostaC zastosowane rozne konsekwencje, poczawszy od oficjalnej rozmowy i
upomnienia (zastosowanie kar porzadkowych o ile dotyczy osoby zatrudnionej na
podstawie umowy o prace), az po zawieszenie w obowiazkach lub zwolnienie z pracy,
w tym zwolnienie dyscyplinarne gdy dojdzie do stwierdzenia ciezkiego naruszenia
obowigzkow pracowniczych

Jesli sytuacja jest na tyle powazna, kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu moze podjac decyzje o ztozeniu do organow Scigania
zawiadomienia o0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa przez pracownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, ktory dopuscit
sie wobec dziecka zachowania niedozwolonego lub agresywnego

e)Monitoring sytuacji:

Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
samodzielnie lub wraz z wyznaczonymi pracownikami monitoruje sytuacje w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu aby zapobiec
podobnym zdarzeniom na szkode dzieci w przysztosci

Pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu s3
regularnie szkoleni w zakresie komunikacji z dziecmi i odpowiedniego postepowania w
trudnych sytuacjach
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10.Procedura postepowania w przypadku naruszenia wizerunku dziecka

badz jego danych osobowych

a)Zagrozenie zwigzane z naruszeniem wizerunku dziecka polega na naruszeniu
prywatnosSci dziecka, w tym jego danych osobowych, poprzez nieodpowiednie lub
niezgodne z prawem wykorzystanie tych danych. Podszywanie sie pod inng osobe,
wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody
osobistej lub majatkowej jest w Swietle polskiego prawa przestepstwem.

b)Najczestszymi formami wytudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu
spotecznosSciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np.
publikacja zdjec intymnych badz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci
finansowych w zamian za niepublikowanie zdje¢ badz treSci naruszajacych reputacje
ofiary), dokonania zakupow i innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych
na koszt ofiary).

c)Czesto naruszenie prywatnosci taczy sie z cyberprzemoca.

d)W przypadku gdy do naruszenia prywatnosci poprzez kradziez, wytudzenie danych
osobowych czy wykorzystanie wizerunku dziecka dochodzi ze strony dorostych osob
trzecich, rodzice/opiekunowi dziecka powinni skontaktowac sie bezposSrednio z policja.
Istotne dla Scigania sprawcy jest uzyskanie dowodow potwierdzajacych, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobiste;j.

e)W pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub
niezgodnego z prawem dziatania - w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres
strony, na ktorej udostepniony zostat wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze,
SMS).

f)Rownolegle nalezy dokonac zmian tych danych identyfikujacych, ktore naleza do ofiary,
tj. haset i loginow lub kodow dostepu do platform i portali internetowych, tak aby
uniemozliwi¢ kontynuacje procederu naruszania prywatnosci. Nalezy o tym poinformowac
rodzicow/opiekunow prawnych dziecka.

g)lesli wykradzione dane zostaty wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku
dziecka badz w innych celach niezgodnych z prawem, nalezy dazy¢ do wyjasnienia tych
dziatan i usuniecia ich skutkow, takze tych widocznych w Internecie. Likwidacja stron
internetowych czy profili w portalach spotecznosciowych, ktora wymagacC bedzie
interwencji w zebrane dowody, musi odbywac sie za zgoda policji (o ile zostata
powiadomiona). Szczegblnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy tozsamosSci w celu
postuzenia si¢ nig np. podczas zakupu towarow online lub dokonania transakcji

56



finansowych. W tym przypadku nalezy skontaktowac sie ze sklepem lub pozyczkodawca i
wyjasnic charakter zdarzenia. O czynach niezgodnych z prawem nalezy zawsze powiadomic
policje.

h)W przypadku gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze
sprawca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza

sie i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustalic, identyfikacji dokonac powinna
policja.

i)Zawsze, tj. w kazdym przypadku podejrzenia naruszenia wizerunku lub innych danych
osobowych dziecka nalezy niezwtocznie powiadomic inspektora ochrony danych (w razie
powotania) oraz administratora danych osobowych celem wszczecia procedury

postepowania w razie wystgpienia incydentu (naruszenia bezpieczenstwa danych
osobowych).
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Rozdziat V

Zasady dostepu dzieci do Internetu

1. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu nie zapewnia dzieciom
dostepu do Internetu.

2. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, w sytuacji udostepnienia
dzieciom t3cza internetowego, bedzie zobowigzane podejmowac dziatania
zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktore moga stanowic zagrozenie dla ich
prawidtowego rozwoju, w szczegolnosci zainstalowac i aktualizowa¢ oprogramowanie
zabezpieczajace.

3. Na terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu dostep
dziecka do potaczenia internetowego mozliwy bedzie jedynie pod nadzorem osoby
dorostej.

4. Pracownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu bedzie
miat obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.
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Rozdziat VI

Postanowienia koncowe

1.Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu wzgledem o0sob zatrudnionych posiada moc regulacji wewnetrznych, do
przestrzegania ktorych zobowigzany jest caty Personel Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

2.Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia. Ogtoszenie odbywa sie poprzez
opublikowanie Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu w nastepujacej formie:

3.Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu jest dokumentem ogolnodostepnym, ktory znajduje sie:

a)w budynku Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu na tablicy
informacyjnej, badz w innym miejscu, w ktorym jest bezposrednia mozliwoS¢ zapoznania
sie z treScig dokumentu, szczegolnie w wersji skroconej,

b)w rejestracji,

c)na stronie internetowej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu pod adresem: https://zozzadzim.pl/

4.Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
uprawniony jest do dokonywania zmian w Polityce Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

5.Zmieniona Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia w sposob okreslony w pkt.
2 powyzej.
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Spis zatacznikow w Polityce Ochrony Dzieci w Samodzielnym

Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
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Zatacznik 1 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka

KARTA ZGtOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka:

Osoba zgtaszajaca:

Imig i nazwisko:

Dane do kontaktu:

Stopien
pokrewienstwa:

Zrodto  wiedzy
lub informacji o
przemocy

Data zgtoszenia:

Forma podjetej
interwencji:

b) Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.
c) Inny rodzaj interwengji

a) Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Fakty wskazujace na
stosowang przemoc
podane przez osobe
zgtaszajaca:

Inne informacje 0
dziecku, rodzinie,
Srodowisku, w ktorym
przebywa

Wskazanie potencjalnej
osoby stosujacej

przemoc
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Podpis osoby zgtaszajacej:

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:

D= = L
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Zatacznik 2 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Notatka ze zdarzenia

Notatka ze zdarzenia

IMI@ NAZWISKO ZIECKA ..evueuereriireiereiieeeneeeseseesestsesesessesessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssses

Opis sytuacji, zdarzenia:
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Zatacznik 3 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Migjsce, dNia ..ceeeeeerereeeeereeeerenen r.
Prokuratura Rejonowa w
....................................... 1

Zawiadamiajacy:
..................................................... (imie i
nazwisko lub nazwa instytucji)
reprezentowana przez:
adres do korespondencji:

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
wykorzystywania seksualnego Matoletni@gO .......ccccceeeeeeereeereeceeeeeeeeeeseeesesesssesssesenes (imigi
nazwisko, data Urodzenia) PrZEZ .....eeeeecrseseenssessesesssesssesesses (imie i nazwisko
domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie WYKONYWANIQA PIZEZ ...ececeereeeeeeereeesesesessssssessssessssssssssssssssssssssssssssssnsssssssnes
(imie i nazwisko pracownika) czynnosci stuzbowych - prowadzenia terapii matoletniej
................................................................................................. (imie i nazwisko), dziecko ujawnito
niepokojace treSci dotyczace relacji z ojcem oraz zachowan o charakterze seksualnym ojca
wobec niej2. Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniej,
Wnosze 0 wszczecie postepowania w tej sprawie.

Osobga prowadzaca terapie matoletniej jest
..................................................................................................................... (imie, nazwisko, telefon
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stuzbowy, adres placowki).

W przypadku koniecznosci  przestuchania osoby prowadzacej terapie
.............................................. wnosze o uprzednie zwolnienie tej osoby z tajemnicy
zawodowej3.

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na nastepujacy adres
KOreSPONAENCYJNY: .. crretereeereesese e eeesesesssesessesssssaens

czytelny podpis zawiadamiajgcego

Zataczniki:
1. Uchwata Zarzadu uprawniajaca do reprezentacji4
2. Ew. inne dokumenty

Wazne informacje dla sktadajacego zawiadomienie (pkt. 1-4):

1 Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wtasciwej ze wzgledu na miejsce
podejrzenia popetnienia przestepstwa.

2 Opis sytuacji, ktora miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto
(wazne jest, by zaznaczyC¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je
widzie¢/wiedzieC o nim, kto mogt popetnic przestepstwo).

3 Z tajemnicy zawodowej zwalnia sad na wniosek prokuratora.

4 O ile pismo sktadane jest w imieniu instytucji
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Zatacznik 4 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka

Miejsce, dNia ..cceeeeererereeeereeerenee r.
Sad Rejonowy w
............................................. Wydziat
Rodzinny i Nieletnich? ......venenee.
Whnioskodawca:

(imie i nazwisko lub nazwa instytucji)

reprezentowana przez:
adres do korespondencji:
Uczestnicy postepowania:

(adres zamieszkania)
rodzice matoletniego:

(imie i nazwisko dziecka, data

urodzenia)
WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA
Niniejszym wnosze ) wglad w sytuacje matoletniego
................................................................................... (imie i nazwisko dziecka, data urodzenia2) i
wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.
Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka
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Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczac, ze dobro matoletniego dziecka
............................ jest zagrozone, a rodzice nie wykonuja wtaSciwie wtadzy rodzicielskiej.

Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicow
jest  uzasadniony. Pracownikiem  prowadzacym  terapie = matoletniej  jest

(imie, nazwisko, telefon stuzbowy, adres placowki).

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesytaC na nastepujacy adres

czytelny podpis zawiadamiajgcego

Zataczniki:

1. Uchwata Zarzadu uprawniajaca do reprezentacji3
2. Ew. inne dokumenty

3. Odpis pisma

Wazne informacje dla osoby sktadajacej wniosek (pkt. 1-3):

1 Wniosek nalezy ztozy¢ do sadu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
nie zameldowania.

2 Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku
sad moze skutecznie pomac, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

3 0 ile pismo jest sktadane w imieniu instytucji.
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Zatacznik 5 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

procedury niebieskiej karty)

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania dziecka (do

L.p. Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) | tak | nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedozywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna lub zniszczona odziez
k. Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (w tym insekty)
6. Z trudem nawiazuje kontakt
7. Ma Slady zadrapan/siniakow
8. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem
9. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
10. Ma wybuchy wsciektosci
1. Jest zaleknione
12. Nadmiernie skraca dystans fizyczny
13. Demonstruje zachowania seksualne
14. =

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowac biorac pod uwage catosc informacji o
dziecku na ile jest to mozliwe. Pojedynczych zachowan z listy nie nalezy traktowac jako

jednoznacznie wskazujgcych na zaniedbanie.
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Zatacznik 6 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Niebieska karta - A

(miejscowosé, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktorym jest
zatrudniona osoba wypetniajaca formularz
.Niebieska Karta - A”

~NIEBIESKA KARTA - A”

W zwigzku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w
wyniku zgtoszenia przez osobe trzecia przemocy domowej wobec dziecka ustala sie, co
nastepuje:

I.  DANE OSOBY/0OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE])

Dane Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajaca doznajaca doznajaca
przemocy przemocy przemocy
domowej domowej domowe;j

Matoletni

(Tak/Nie)?

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca  pracy/
nazwa | adres
placowki
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oSwiatowej do
ktorej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres
e- mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

1)

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg
przemoc domowg (Zona, byta Zzona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tesc)

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM
PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWE}

Ill. DANE OSOBY/0OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba
domowa

1

stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujagca przemoc
domowa

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?
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Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja

zawodowa, w
tym nazwa i
adres  miejsca

pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy

domowej:

(np. Zona, byta zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tesc)”

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPU-

JACY SPOSOB  (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):
Osoba 1 stosujaca przemoc Osoba 2 stosujaca przemoc
wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Osoby 1| Osoby 2| Osoby 3| Osoby 1| Osoby 2| Osoby 3
Osoby/formy doznajacej | doznajac | doznajac | doznajac| doznajac| doznajac
przemocy domowej | przemocy | €j ej ej ej ej
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przemocy

przemocy

przemoc
y

przemoc
y

przemoc
y

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie,
kopanie, duszenie,
popychanie,
obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna?

izolowanie,
wyzywanie,
oSmieszanie,
grozenie,
Rrytykowanie,
ponizanie | inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna?

zmuszanie do
obcowania
ptciowego, innych
czynnosci

seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc
ekonomiczna?

nietozenie na
utrzymanie 0sob,
wobec ktorych istnieje
taki obowigzek

niezaspokajanie
potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy
osobistych,
demolowanie
mieszkania,
wynoszenie sprzetow|
domowych oraz ich
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sprzedawanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc za pomoca
srodkow komunikacji
elektronicznej?
wyzywanie,
straszenie, ponizanie
osoby w Internecie
lub  przy  uzyciu
telefonu, robienie jej

zdjecia lub
rejestrowanie

filmow bez jej zgody,
publikowanie w
Internecie lub

rozsytanie telefonem
zdjec¢, filmow lub
tekstow, ktore jg
obrazajg lub
osmieszajg, i inne
(wymien jakie)

Inne? zaniedbanie,
niezaspokojenie
podstawowych potrzeb

biologicznych,

psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy
osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich
sprzedawanie,
pozostawianie bez opieRi
osoby, ktéra z powodu

choroby,
niepetnosprawnosci  lub
wieku nie moze

samodzielnie  zaspokoic
swoich potrzeb, zmuszanie
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do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania

srodkow odurzajgcych,
substancji
psychotropowych lub
lekow i inne

(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWE) ODNIOStA USZKODZENIA

CIALA? (TAK/NIE)?

Osoba 1 doznajacal] Osoba 2 doznajaca] Osoba 3  doznajaca
przemocy przemocy przemocy
VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA
PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY"?
(kiedy?.....ceereneee GUZIO ettt ss s s s s s s senees )
tak nie nie ustalono
VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA
~NIEBIESKIE KARTY"?
tak nie nie ustalono
VIII. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
tak nie nie ustalono
IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWE) CZUJE SIE
BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)?
Osoba 1 doznajacal Osoba 2 doznajacal Osoba 3  doznajaca
przemocy przemocy przemocy

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE]
nie ustalono

ustalono - wypetnij tabele
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Dane

Swiadek 1

Swiadek 2

Swiadek 3

Imig i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e- mail

Stosunek swiadka do osob, wobec ktorych sg podejmowane dziatania w ramach
procedury ,NiebiesRiej Karty” (np. cztonek rodziny, osoba obca)”

XI. DZIAEANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACE) PRZEMOC

DOMOWA

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie

Osoba 1 stosujaca
przemoc

Osoba 2 stosujaca
przemoc

Badanie na zawartosc alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na
podstawie
art. 15a
ustawy z
dnia 6
kwietnia
1990 r. o
Policji (Dz. U.
z

2023 .
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poz. 171, z
pozn. zm.)

Doprowadzenie do

policyjnego  pomieszczenia | ha

dla osob zatrzymanych podstawie
art. 244
ustawy z
dnia 6
czerw-  ca
1997 r. -
Kodeks
postepowan
ia karne- go
(Dz. U.z2022
r. poz.
1375, z pozn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki
organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organow Scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego
opuszczenia wspolnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspolnie
zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujacej przemoc
domowa do osoby dotknietej takg przemoca
na okreslong w metrach odlegtosc

Zakaz kontaktowania sie z osoba dotkniet3
przemocg domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby
stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby
doznajacej przemocy domowej

Zawiadomienie  komorki  organizacyjnej
Policji, wtaSciwej w spawach wydawania
pozwolenia na bron, o wszczeciu procedury
~Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz

dokumentow potwierdzajacych legalnosc
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posiadania broni

Poinformowanie 0 prawnokarnych
konsekwencjach stosowania przemocy
domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACE) PRZEMO-
CY DOMOWE]

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osob | Osob | Osob
a 11 a 2| a 3
doznaj | doznaj | doznaj

aca aca aca
przem | przem | przem
ocy ocy ocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowe;j

Zabezpieczono dziecko w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji dziecka

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta - B”

Inne (wymien jakie?)

XIll. DODATKOWE INFORMACJE

XIV.WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPI£O PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji
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Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego oSrodka wsparcia dla osob doznajacych
przemocy domowej

Asystenta rodziny

Osobe wykonujacg zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozna lub
ratownika medycznego lub inng osobe zwigzang z zawodami z grupy medycznych

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotow, o
ktorych mowa w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby
wypetniajacej formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka zespotu Interdyscyplinarnego)

Y wpisac wtasciwe

2 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W
przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
identyfikujacych osobe

3 podkresli¢ rodzaje zachowan
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Zatacznik 7 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Ulotka informacyjna na temat form przemocy oraz mozliwej do

uzyskania pomocy

Reaguj skutecznie na wszelkie formy stosowania przemocy wobec dzieci!
Najczestsze formy przemocy z jaka mogg miec do czynienia dzieci:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie,
ponizanie iinne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i
inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych istnieje taki
obowigzek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca Srodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, poniza-
nie osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filmow bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdjec, filmow lub
tekstow, ktore ja obrazaja lub oSmieszaja i inne.

Inny rodzaj zachowan krzywdzacych dziecko: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych
potrzeb biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki
osoby, ktora z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoic swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania Srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekow i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub ktos z
Twoich bliskich jest osobg doznajaca przemocy, nie wstydz sie prosic o pomoc.

Wezwij Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112.

Prawo stoi po Twojej stronie!
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Masz prawo do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;j.

Mozesz takze zwrocic sie po pomoc do podmiotow i organizacji realizujacych dziatania na
rzecz przeciwdziatania przemocy.

Pomoga Ci:

OSrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

Powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

OSrodki interwencji kryzysowej i oSrodki wsparcia - zapewniajac schronienie Tobie i
Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w prze-
zwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracuja plan pomocy.

Specjalistyczne oSrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej — zapewniajac
bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy
domowej, oraz udziela Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

Okregowe osSrodki i lokalne punkty dziatajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem - zapewniajac profesjonalng, kompleksowg i bezptatng pomoc prawng,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

Placowki ochrony zdrowia — w celu uzyskania zaswiadczenia lekarskiego o doznanych
obrazeniach.

Komisje rozwigzywania problemow alkoholowych - podejmuja dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Wykaz placowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajagcych pomocy i wsparcia
osobom doznajgcym przemocy

Uwaga: (dane wprowadza Zespot interwencyjny lub osoba, ktora wszczyna procedure):
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Lp. [Nazwa Adres Telefon Adres e-mail
instytucji/organizacji instytucji/organizacji

1 Gminny Osrodek PomocylZadzim 44, 99-232 Zadzim {43 678 66 74 |gops_zadzim@post.pl
Spotecznej w Zadzimiu

2  |Gminny ZespotZadzim 44, 99-232 Zadzim 43 678 66 74 |gops_zadzim@post.pl
Interdycyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy|
Domowej w Zadzimiu

3 |Gminna KomisjalZadzim 44, 99-232 Zadzim {43 678-61-60 |ug_zadzim@wp.pl
Rozwigzywania Problemdw 43 678 61 83
Alkoholowych w Zadzimiu

Mozesz zadzwonic do:

Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12 00
02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800-2200 mozna rozmawia¢

z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 1800-2200 w jezyku rosyjskim.
Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach
1700-2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w Srode w godzinach 1800-2200),
Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem
przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowac sie takze przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie -
konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dobe mozna
anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczna i prawng, a takze umowic sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe s3 konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku
migowym.

Policyjny telefon zaufania dla 0s6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy potaczeniu z telefonow stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od

930 do 1530, od godz. 1530 do 930 wtgczony jest automat).
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Zatacznik 8 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Podziat obowiazkow w zakresie wdrazania i stosowania Polityki Ochrony

Dzieci

Podmiot

Zadanie/obowigzek

Termin

Kierownik

Samodzielnego

Publicznego
Zaktadu
Zdrowotnej
Zadzimiu

1.Zatwierdzenie Polityki Ochrony dzieci i
wdrozenie jej w zycie

Lipiec 2024

Opieki
W,

2.0publikowanie dokumentu w wersji
,skroconej” na stronie WWW

Lipiec 2024

3.Przeprowadzenie szkolenia wstepnego dla
Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu omowienie tresci
dokumentu, zasad organizacyjnych wspierania i
ochrony dzieci, standardow obowiazujacych w
Samodzielnym Publicznym  Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu w zakresie ochrony dzieci,
postepowania w sytuacji krzywdzenia dzieci

Wrzesien
2024

4.Podejmowanie interwencji prawnej,
podpisywanie pism interwencyjnych w trudnych
sytuacjach

Na biezaco

5.0kreslenie obiegu dokumentow zwigzanych z
rozpatrywaniem przypadkow krzywdzenia
matoletnich

Na biezaco

6.Zapoznanie pracownikow  Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu z zasadami bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych oraz zasadami
Ochrony Danych Osobowych

Na biezaco

7.Upowaznianie  Personelu = Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu do przetwarzania danych osobowych

Na biezaco
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zwyktych i danych szczegolnego rodzaju

8.0kresowe dokonywanie raz przegladu i ewentualnal Rzz na dwa
nowelizacja Polityki Ochrony Dzieci lata
9.Prowadzenie  rejestru  zgtaszanych  spraw
' ' dotyczacych  podejrzenia  krzywdzenia  lub| Na biezgco
Kierownik krzywdzenia dzieci
Samodzielnego
Publicznego 10.Przekazywanie zawiadomien o podejrzenie
Zaktadu Opiekil krzywdzenia lub krzywdzeniu, ktore wptynety do| Na biezaco
Zdrowotnej w| Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zadzimiu Zdrowotnej w Zadzimiu
(telefon, maile, ustnie)
i i 11.Dostarczenie kazdemu pracownikowi nowo
Kierownik . . ) Przed
: zatrudnianemu do zapoznania sie . .
Samodzielnego . B . .. nawigzaniem
. nastepujacych dokumentow | podpisania
Publicznego . . stosunku
. . stosowanych oSwiadczen:
Zaktadu Opieki pracy lub w
Zdrowotnej W -polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym/raZie potrzeby
Zadzimiu Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w|
Zadzimiu
- dokumentacja  danych  osobowych w
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu
- OsSwiadczenia do podpisania (OSwiadczenie o
zachowaniu w poufnosci informacji powzietych w
procesie postepowania w sprawie krzywdzenia
dziecka oraz przetwarzania danych osobowych i
zapoznaniu sie z Polityka Ochrony Dzieci w
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu)
Kazdy pracownik‘lz.Stosowanle SI.Q do procedur: Przez caty
Samodzielnego - postgpowania na wypadek podejrzeniaczas trwania

Publicznego Zaktadu

krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna,

zatrudnienia

Opieki Zdrowotnej w|

- postepowania w sytuacji zaniedbanego dziecka,
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Zadzimiu

- postepowania w sytuacji posiadania przez
rodzica/opiekuna prawnego przedmiotow
niebezpiecznych na terenie Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w|
Zadzimiu

- zapewnienia dziecku ogolnego bezpieczenstwa na
terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

- postepowania z dzieckiem zachowujagcym sie
agresywnie,

- postepowania w sytuacji gdy na terenig
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu znajduje sie osoba lub
zwierze zagrazajace bezpieczenstwu i zyciu dzieci
oraz innych osob, postepowania w razie ulegnieciu
przez dziecko wypadkowi w zwiazku z czynnoSciami
wykonywanymi  na  terenie  Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w|
Zadzimiu

- postepowania w razie ulegnieciu przez dziecko,
wypadkowi w zwiazku z czynnoSciami wykonywanymi
na terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

- postepowania w sytuacji zatrzymania dziecka jako,
sprawcy czynu karalnego przez policje na terenie
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

- postepowania w przypadku agresywnego
zachowania pracownika Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w|
Zadzimiu

- postepowania w przypadku naruszenia wizerunku
dziecka badz jego danych osobowych

Kazdy  pracownik
Samodzielnego
Publicznego

13.Wypetnienie karty zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka

14. Wypetnienie notatki ze zdarzenia

W razie
wystapienia
podejrzenia
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Zaktadu Opieki krzywdzenia
Zdrowotnej w dziecka
Zadzimiu

Osobg odpowiedzialna za przygotowanie Personelu Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu do stosowania standardow jest kierownik Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Zakres szkolen ustalany jest na podstawie wynikow diagnozy potrzeb pracownikow w tym
zakresie.

Diagnoze potrzeb w zakresie doskonalenia przeprowadza si¢ na biezaco.

Kazda forma szkolenia jest potwierdzana zaSwiadczeniem o uczestnictwie. W kazdym
przypadku sporzadzana jest lista obecnosci uczestnikow szkolenia.

Imienne zaswiadczenia umieszczane sa w teczkach akt osobowych pracownikow.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia dzieci i wtadne
do wydania wszelkich decyzji oraz polecen

Kierownik Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Zastepca Kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy zostawi¢ zawiadomienie o
przemocy pierwszemu spotkanemu pracownikowi Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka zaktadana jest
imienna teczka z nazwiskiem dziecka. Teczke zaktada i prowadzi pielegniarka wchodzaca
w sktad Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Gminie
Zadzim, Dorota Gralka, a przypadku jej nieobecnosci Starsza pielegniarka koordynujaca
Aldona Michalak

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w miejscu wskazanym przez kierownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu i jest nalezycie
chroniona przed dostepem 0sob nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sie:

1.Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia

2.Protokot rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.

3.Protokoty i notatki z rozmow z dzieCmi i osoba jemu najblizsza lub niekrzywdzacym
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rodzicem/opiekunem.

4.Kopie ,Niebieskiej Karty — A”, w przypadku, gdy zostanie wszczeta procedura
~Niebieskie Karty”

5.Protokoty z rozmow z osoba krzywdzaca - o ile taka bedzie przeprowadzana.

6. Korespondencje pomiedzy Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu a okreSlonymi organami lub instytucjami

Udostepnianie Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

W Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu opracowane zostaty
dwie wersje dokumentu Polityka Ochrony Dzieci

Wersja ,zupetna”, inaczej kompletna

Wersja ,skrocona” - przeznaczona dla dzieci

Wersja ,zupetna” jest dostepna w recepcji Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

Wglad w wersje ,,zupetng” maja: wszyscy pracownicy Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu, rodzice/opiekunowie dzieci, zewnetrzne podmioty
uprawnione do kontroli.

Wersja ,,skrocona” jest ogolnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na stronie WWW
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Wersje ,skrocong” umieszcza sie w obrebie recepcji Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

1.Kierownictwo Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
dokonuje oceny stopnia znajomosci i poprawnosci stosowania Polityki Ochrony Dzieci na
biezaco.

2.W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje s3
wprowadzane na tych samych zasadach, ktore obowigzywaty przy wdrozeniu dokumentu
do obrotu w Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

3.W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnoSci dokumentu w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu prowadzone s3 ewaluacje typu:

in-term (w trakcie postugiwania sie i stosowania opracowania),
ex- post (po uptywie dwoch lat od daty wdrozenia).
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Zatacznik 9 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Upowaznienie do monitorowania Polityki Ochrony Dzieci w

Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

2adzim, ...eeeeneeenennee. r.

(miejscowosé, data)

UPOWAZNIENIE

do monitorowania Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

Upowazniam Pana/Panig®

(imig, nazwisko)

SEANOWISKO: et seaene

Od ANHA ceeeeeeeeecreereeereeerseereeesseesseesseesseessesenses

do monitorowania realizacji Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Dla potrzeb monitorowania Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu zobowigzuje Pana/Panig do:

1) weryfikowania raz na 2 lata, ze szczegolnym uwzglednieniem analizy sytuacji
zwigzanych  z  wystgpieniem  zagrozenia bezpieczenstwa dzieci oraz
dokumentowania wnioskow w tym zakresie

2) dostosowywania Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami.

(data i podpis kierownika) (data i podpis pracownika)



Zatacznik 10 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich

1 Imi¢ inazwisko
matoletniego,
klasa

Data i miejsce
interwencji,
osoba
interweniujaca

3. Rodzaj
krzywdzenia,
osoba
krzywdzaca lub
podejrzana

o krzywdzenie
matoletniego

b, Rodzaj
krzywdzenia,
osoba
krzywdzaca lub
podejrzana

o krzywdzenie
matoletniego




Zastosowane
procedury

i formy pomocy
matoletniemu

Powiadomione
osoby, instytucje,
organy
zewnetrzne

Uwagi

Podpis
kierownika
Samodzielnego
Publicznego
Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w
Zadzimiu




Zatacznik 11 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Oswiadczenie o zachowaniu w poufnosci informacji powzietych w
procesie postepowania w sprawie krzywdzenia dziecka oraz
przetwarzania danych osobowych i zapoznaniu sie z Polityka Ochrony
Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w

Zadzimiu

OSwiadczenie o zachowaniu w poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia dziecka oraz przetwarzania danych osobowych i zapoznaniu si¢ z
Polityka Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu.

Oswiadczam, ze:

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych, a w szczegolnosci z trescig ogolnego Rozporzadzenia o
ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz Ustawy o
Ochronie Danych Osobowych;

2) zapoznano mnie z obowigzujagca w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu Polityka Ochrony Dzieci w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

3) zobowiazuje sie zachowaé¢ w poufnosSci informacje i dane, ktore
uzyskatam/em przy realizacji zadan zwigzanych ze stosowaniem
Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu oraz ze znane mi S3 przepisy o
odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie danych osobowych lub
umozliwienie do nich dostepu osobom nieupowaznionym.

2. Zobowigzuje sie do:

1) przetwarzania danych osobowych wytacznie w zakresie i celu
przewidzianym w powierzonych przez administratora obowigzkach,
w tym zgodnie z nadanym mi upowaznieniem do przetwarzania
danych osobowych

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktorych
uzyskatam/em dostep za upowaznieniem administratora danych;



3) nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z panujacymi w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
zasadami

5) zabezpieczenia danych osobowych przed dostepem o0sob nieupowaznionych;

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z
prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacja danych osobowych,
nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym
dostepem do danych osobowych oraz przetwarzaniem;

7) zgtaszania incydentow naruszenia zasad ochrony danych osobowych
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych oraz jednoczeSnie i
skuteczne bezposSredniemu przetozonemu,

8) przestrzegania procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem ujetych
w Polityce Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Przyjmuje do wiadomoSci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi
zobowigzaniami moze byC uznane przez Administratora za naruszenie
natozonych na mnie zobowiazan w Swietle zawartej przeze mnie umowy z
Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

( miejscowosc, data) (czytelny podpis osoby
zatrudnionej)



Zatacznik 12 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania na wypadek podejrzenia krzywdzenia dziecka

przez rodzica lub opiekuna

W razie podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy postgpic w nastepujgcy sposob:

Gdy dziecko doSwiadcza przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego
zycie:

Gdy dziecko doznaje przemocy domowej,
lub jest jej Swiadkiem:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie.

2. Powiadom kierownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

3. Powiadom policje pod nr 112 lub 997.

4. Powiadom niekrzywdzacego
rodzica/opiekuna dziecka

1.Powiadom kierownika Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

2.Rozpocznij procedure Niebieskie
Karty poprzez wypetnienie formularza
Niebieska Karta - A.

3.W przypadku podejrzenia, ze
opuszczenie przez dziecko
Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu w
towarzystwie rodzica lub opiekuna
prawnego godzi w dobro dziecka, w tym
zagraza jego bezpieczenstwu, nalezy
uniemozliwic oddalenie sie dziecka i
niezwtocznie  wystapic do  sadu
rodzinnego o wydanie odpowiednich
zarzadzen opiekunczych, ewentualnie
nalezy skontaktowac sie z policja pod
nr 112 lub 997.

dziecka

Gdy dziecko doSwiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego zagrozenia
dobra dziecka, a takze gdy zachowanie rodzicow/opiekunoéw nie stanowi przemocy
domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowac - nalezy wystapic¢ do sadu rodzinnego
wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka z wnioskiem o wglad w sytuacje

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 13 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania w sytuacji zaniedbanego dziecka

W razie podejrzenia, ze dziecko jest zaniedbane nalezy postgpic w nastepujgcy sposob:

Gdy dziecko dosSwiadcza zaniedbania
wskutek trudnej sytuacji materialnej:

Gdy dziecko doznaje zaniedbania wskutek
dysfunkcji rodziny (np. uzaleznienia,
przemoc)

1. Podejmij adekwatng do wieku i stanu
dziecka rozmowe celem ustalenia
jego sytuacji

2. Powiadom kierownika
Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

3. Skontaktuj sie zrodzicami/opiekunem
prawnym dziecka celem wyjasnienia
kwestii podejrzewanego zaniedbania

4. Zaproponuj  rodzicowi/opiekunowi
dziecka gdzie moze udac sie po pomoc

5. Ewentualnie —w wyniku poczynionych
ustalen - zt6z wniosek do osrodka
pomocy spotecznej, badz do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje
dziecka.

1. Podejmij adekwatnga do wieku i
stanu dziecka rozmowe celem
ustalenia jego sytuacji

kierownika
Publicznego
Zdrowotne] w

2. Powiadom
Samodzielnego
Zaktadu Opieki
Zadzimiu

Rozpocznij procedure Niebieskiej Karty
poprzez  wypetnienie  formularza
Niebieska Karta — A lub wystap do sadu
rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na
miejsce  zamieszkania dziecka z
wnioskiem o wglad w sytuacje dziecka
(w zaleznoSci od poczynionych ustalen
z kierownikiem Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu)

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia




Zatacznik 14 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania w sytuacji posiadania przez rodzica/opiekuna
prawnego przedmiotow niebezpiecznych na terenie Samodzielnego

Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

W razie podejrzenia, ze rodzic/opiekun dziecka wniést na teren Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu niebezpieczny przedmiot lub niebezpieczng
substancje nalezy postgpic w nastepujgcy sposob:

1. ZwroC sie do innego pracownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu o wsparcie w podjeciu interwencji

2. Zazadaj oddania niebezpiecznego przedmiotu/substancji i podejmij dziatania
zmierzajacego do jego zabezpieczenia zachowujac jednoczesSnie maksymalne
Srodki ostroznosci

3. Zdeponuj niebezpieczng rzecz/substancje w ustalonym bezpiecznym miejscu
oraz zabezpiecz pomieszczenie, w ktorym znajduje sie przedmiot przed
dostepem innych osob.

4. Zazadaj aby rodzic/opiekun prawny pokazat zawartoSc¢ torby oraz kieszeni,
ewentualnie innych przedmiotow budzacych podejrzenie

5. Pamietaj, ze nie masz prawa samodzielnie wykonac czynnosci przeszukania
odziezy ani torby - jest to czynnoS¢ zastrzezona wytacznie dla policji.

6. Powiadom kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu Powiadom policje gdy wymaga tego dana sytuacja

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 15 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Procedura zapewniania dziecku ogolnego bezpieczenstwa na terenie

Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

W razie stwierdzenia uzywania wulgarnych stow/ niekulturalnego i agresywnego zachowania/
dewastacji i niszczenia mienia placowki/wszczynania bojki/ wymuszania oraz stosowania
psychicznej agresji nalezy postgpic w nastepujgcy sposob:

1. Stanowczo upomnij niewtasciwie lub agresywnie zachowujace sie osoby

2. Poinformuje o obowiazku naprawienia wyrzadzonej szkody, poniesienia
kosztow finansowych w razie wystgpienia szkod

3. Powiadom policje gdy wymaga tego dana sytuacja (np. wyrzadzono
szkode, nie doszto do poprawy zachowania)

4, Powiadom kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 16 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania z dzieckiem zachowujacym si¢ agresywnie

W razie stwierdzenia agresywnie zachowujgcego sie dziecka nalezy postgpi¢ w nastepujgcy
sposob:

1. Natychmiast przerwij niewtasciwe zachowanie dziecka
2. Udziel dziecku i jego rodzicom/opiekunom stosownych pouczen

3. Gdy zdarzenie ma szczegolnie drastyczny przebieg powiadom o tym fakcie
kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Zadzimiu w celu ustalenia dalszego przebiegu postepowania

4, Powiadom policje gdy wymaga tego dana sytuacja (np. wyrzadzono
uszczerbek innej osobie, uszkodzono mienie)

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 17 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania w sytuacji gdy na terenie Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu znajduje si¢ osoba

lub zwierze zagrazajace bezpieczenstwu i zyciu dzieci oraz innych osob

W razie stwierdzenia zagrozenia dla bezpieczenstwa Zycia dzieci i innych osob nalezy postgpic
w nastepujgcy sposob:

-_—
.

Jak najszybciej opusc zagrozony obszar droga ewakuacji, poza rejon zagrozenia

wraz z innymi osobami, ktore znajduja sie w zagrozonej strefie

2. Udziel pierwszej pomocy w miejscu bezpiecznym jedynie wtedy, gdy nie ma to
wptywu na Twoje wtasne bezpieczenstwo

3. Ostrzez inne osoby o niebezpieczenstwie

4, W przypadku braku mozliwosci ewakuacji ukryj sie lub zabarykaduje w
pomieszczeniu bezpiecznym

5. Jezeli nie masz mozliwosSci ewakuacji lub ukrycia sie badz zabarykadowania w
pomieszczeniu bezpiecznym, a Twoje zycie lub zdrowie jest bezposrednio
zagrozone w bezposrednim kontakcie z napastnikiem, masz prawo bronic sieg i
walczyc, a w razie braku mozliwosci podjecia walki i obrony mozesz prosic o
litosC i probowac maksymalnie odwlec w czasie ryzyko bezpoSredniego ataku
na zycie Twoje oraz innych 0sob ze strony napastnika.

6. Powiadom stuzby ratownicze w pierwszej nadarzajacej sie ku temu okazji

7. Bezwzglednie stosuj sie do polecen stuzb ratowniczych i przekaz im wszelkie

niezbedne informacje

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 18 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania w razie ulegniecia przez dziecko wypadkowi w
zwigzku z czynnosciami wykonywanymi na terenie Samodzielnego

Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

W razie gdy dziecko znajdujgce si¢ na terenie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Zadzimiu ulegnie wypadkowi nalezy postgpi¢ w nastepujacy sposob:

1. Zapewnij dziecku opieke i udziel mu doraznej pomocy medycznej

2. Powiadom kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
w Zadzimiu o nieszczesliwym wypadku

3. Wezwij lekarza/pogotowie ratunkowe jezeli zachodzi taka koniecznosc

4, ZwroC sie o wystawienie przez lekarza pisemnego zaSwiadczenia
stwierdzajgcego czy poszkodowane dziecko doznato ciezkich uszkodzen ciata

5. Powiadom o zdarzeniu inspektora BHP

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 19 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym

Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania w sytuacji zatrzymania dziecka jako sprawcy
czynu karalnego przez policje na terenie Samodzielnego Publicznego

Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

W razie gdy dojdzie do zatrzymania dziecka jako sprawcy czynu karalnego przez policje nalezy
postgpic w nastepujgcy sposob:

1. Postepuj zgodnie z instrukcjami policji

2. Poinformuj o sytuacji rodzicow/opiekunow dziecka

3. Dziatajac zgodnie z instrukcjami policji, zabezpiecz miejsce zdarzenia oraz
wszelkie potencjalne dowody

4. Postepuj zgodnie ze wskazowkami kierownika Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 20 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu

Procedura postepowania w przypadku agresywnego zachowania
pracownika Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w

Zadzimiu wobec dziecka

W razie gdy dojdzie do agresywnego zachowania pracownika Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej wobec dziecka nalezy postgpic w nastepujgcy sposob:

1. Dokonaj niezwtocznego zgtoszenia sytuacji do innego pracownika lub
kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej chyba, ze
uczyni to samodzielnie dziecko

2. Zapewnij wsparcie dziecku, ktore doSwiadczyto agresji oraz uspokoj je

3. Niezwtocznie poinformuj kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej zaistniatej sytuacji i stosuj sie do jego wskazowek

4. Niezwtocznie poinformuj rodzicow/opiekunow dziecka o zaistniatej sytuacji

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



Zatacznik 21 do Polityki Ochrony Dzieci w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Zadzimiu
Procedura postepowania w przypadku naruszenia wizerunku dziecka

badz jego danych osobowych

Procedura

W razie gdy dojdzie naruszenia wizerunku lub danych osobowych dziecka nalezy postgpi¢ w
nastepujgcy sposob:

1. Zabezpiecz dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem
dziatania - w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres
strony, na ktorej udostepniony zostat wizerunek dziecka, konwersacja w
komunikatorze, SMS)

2. O ile jest to mozliwe dokonaj zmian tych danych identyfikujacych, ktore
zaleza do ofiary, tj. haset i loginow lub kodow dostepu do platform i
portali internetowych, tak aby uniemozliwic kontynuacje procederu
naruszania prywatnosci

3. Przekazrodzicom/opiekunom dziecka jakie czynnoSci moja samodzielnie
podjac w celu zabezpieczenia interesow dziecka (m. in. zgtoszenie na
policje, zmiana haset)

4. W razie zgtoszenia si¢ organow zadajacych udostepnienia okreslonych
informacji skontaktuj sie z inspektorem ochrony danych celem
skonsultowania danych kwestii

5. Nie podejmuj samodzielnie zadnych decyzji, nie zarzadzaj okreslonymi
danymi i informacjami bez uprzedniej konsultacji z kierownikiem
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej.

*Zawsze nalezy sporzadzic¢ notatke z przeprowadzonych czynnosci w zwigzku z realizacja
okreslonej procedury w dniu jej przeprowadzenia



