Zalacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 9 /2024 r.
zdnia 12 sierpnia 2024 r.
Kierownika Miejsko Gminnego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Strykowie

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Standardy Ochrony Matoletnich, zwane dalej ,,Standardami” w Miejsko — Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Strykowie okreslaja organizacj¢ dziatan na rzecz
ochrony dobra dzieci.

2. Niniejszy dokument okresla najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa dzieci, bedacych podopiecznymi Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strykowie oraz jego jednostek
organizacyjnych.

3. Standardy ochrony dzieci gwarantuja najwyzszy poziom ochrony dzieci, na rzecz
ktorych realizowane sg ustugi Swiadczone przez Osrodek i jego jednostki organizacyjne
m.in. placowke wsparcia dziennego tj. swietlice srodowiskowa, ktora funkcjonuje w
strukturze Miejsko — Gminnego O$rodka Pomocy spotecznej w Strykowie, a takze
osoby S$wiadczace ustugi opiekuncze, asystenckie, asystentow rodziny oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze na rzecz os6b matoletnich,

4. Niniejszy system ochrony dzieci gwarantuje prawidlowe relacje pomi¢dzy matoletnimi
podopiecznymi migdzy sobg np. w placowce wsparcia dziennego jak i pomigdzy
dzie¢mi a pracownikami MGOPS.

§ 2. Stownik pojeé
Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:
Dokumencie — nalezy rozumie¢ Standardy Ochrony Dzieci w Miejsko — Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Strykowie;
Standardach - nalezy rozumie¢ Standardy Ochrony Dzieci w Miejsko — Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Strykowie;
MGOPS, Osrodku — nalezy przez to rozumie¢ Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Strykowie wraz z podlegltymi jednostkami organizacyjnymi,
Kierowniku MGOPS — nalezy przez to rozumie¢ osobe reprezentujaca Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Strykowie;
Swietlicy, placowce, placowce wsparcia dziennego - nalezy przez to rozumie¢ Swietlice
Srodowiskowa w Strykowie, dziatajaca w strukturze Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Strykowie;
Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudniong w MGOPS niezaleznie od
formy zatrudnienia a takze wolontariusza, stazyste i praktykanta;
Dziecku, maloletnim - nalezy przez to rozumie¢ kazdg 0sob¢ do ukonczenia 18 roku zycia;
Opiekunie dziecka - nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ uprawniong do reprezentacji dziecka, w
szczegoOlnosci rodzica lub opiekuna prawnego, rodzica zastepczego.
Krzywdzeniu dziecka - nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie lub
zaniechanie realizacji cigzacego obowiazku;
Osobie odpowiedzialnej za Internet - nalezy przez to rozumie¢ Wyznaczonego przez
kierownika MGOPS w Strykowie pracownika, sprawujacego nadzor nad korzystaniem z
Internetu przez dzieci na terenie instytucji oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie;



Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Dzieci - nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez kierownika MGOPS w Strykowie pracownika, sprawujacego nadzor nad
realizacja dokumentu;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Danych osobowych dziecka - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacj¢ dziecka w rozumieniu art. 4 ust 1 RODO.

§ 3. Rozpoznawanie krzywdzenia dzieci

Krzywdzenie dziecka to:

1) Przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciala;

2) Przemoc emocjonalna — powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
dziecka, wciaganie dziecka w konflikt osoéb dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi 1 mitodci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan ,
ktorym nie jest ono w stanie sprostac;

3) Przemoc seksualna— angazowanie dziecka w aktywnosc¢ seksualng przez osobg¢ dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
ocieranie si¢, dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatbw pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas;

4) Zaniedbywanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu
bezpieczenstwa, odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medyczne;j,
bezpieczenstwa, brak nadzoru w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki podczas
wypetniania obowiazku szkolnego.

§ 4. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

1. W ramach rekrutacji pracownikow MGOPS, pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich kwalifikacje, w tym
stosunek do wartosci podzielanych przez instytucje, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek
do ich godnosci.

2. MGOPS ma prawo zada¢ danych (w tym dokumentoéw) dotyczacych: wyksztalcenia,
kwalifikacji zawodowych, przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki,
danych pozwalajace zidentyfikowac osob¢ przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia.

4. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkow zwiazanych z
opieka nad matloletnimi nalezy:

a) sprawdzi¢ osobe¢ zatrudniang w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym,;
wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogiczne;j
dokumentacji  dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu 0 uUmowe
cywilnoprawna;

b) pobra¢ informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;



c) w przypadku gdy osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie zobowigzana jest przedtozy¢
informacj¢ z rejestru karnego pafstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow;

d) pobra¢ od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karne;.

5. Pod os$wiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie
falszywego oswiadczenia”.

Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie
falszywego oswiadczenia.

6. Osoba zatrudniania przedktada za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego w sytuacjach
okreslonych przepisami prawa.

§ 5. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a pracownikami
MGOPS oraz zachowania niedozwolone

1. Pracownicy Osrodka majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywaé swoje
zadania w sposOb zapewniajacy poszanowanie praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw
dzieci, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy stowne;,
psychicznej i fizycznej.

3. Pracownicy Osrodka maja obowigzek powstrzymac si¢ od jakichkolwiek zachowan, ktore
moglyby narusza¢ przestrzen osobistag matoletniego, powodowac u niego poczucie zagrozenia,
dyskomfortu lub strachu.

4. Pracownicy Osrodka posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracaja
uwage na czynniki ryzyka 1 symptomy krzywdzenia dzieci oraz stosuja zasady reagowania na
nie.

5. Obowiagzkiem wszystkich pracownikow MGOPS niezaleznie od formy zatrudnienia jest
dbanie o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w jednostce.

6. Pracownicy traktuja kazde dziecko rowno, bez wzglgdu na ple¢, orientacje seksualng,
sprawnos¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad.
7. Pracownicy w bezposredniej pracy z dzieckiem wspierajg je w pokonywaniu trudnosci
uwzgledniajac umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajace z niepelnosprawnos$ci oraz
potrzeb edukacyjnych.

8. Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na niepokojace zachowania matoletnich, ktére moga
$wiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podja¢ probg kontaktu z matoletnim w przypadku
powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli matoletni probuje nawigza¢ kontakt z
pracownikiem, niezaleznie do petnionej przez tego pracownika funkcji — powinien on go
wystucha¢ i, w miar¢ mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpetniejsza informacj¢ o sytuacji
matoletniego.

9. Pracownicy powinni zwraca¢ szczeg6lng uwage oraz zapewni¢ wszelka pomoc 1 wsparcie
dla podopiecznych niepelnosprawnych oraz podopiecznych ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

10. Pracownik, ktory ma $wiadomos¢, iz dziecko doznato jakiej§ krzywdy (np. zngcania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego), zobowigzany jest do zachowania szczegolnej
ostroznosci w kontaktach z dzieckiem, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

11. Zachowania niedozwolone w relacjach z maloletnimi:



1) wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (np.: zastraszania,
przymuszania, grozb);

2) stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy psychicznej wobec dziecka, np.: izolowania,
pomijania, obnizania statusu w grupie, stygmatyzowanie z powodu jego zdrowia, osiagnigc
edukacyjnych, wygladu, orientacji seksualnej, Swiatopogladu czy sytuacji majagtkowej,
o$mieszania, ponizania, wyzywania, grozenia, wyszydzania i wySmiewania,

3) stosowanie jakiejkolwiek przemocy fizycznej wobec dziecka: zabieranie rzeczy, niszczenie
rzeczy, ograniczenie swobody ruchu, bicie, popychanie, szturchanie, szczypanie, klapsy, bicie
przedmiotami, wykrecanie rak, ciggniecie za wlosy, pocigganie za uszy;

4) umieszczanie obrazliwych, o$mieszajacych dziecko rysunkéw, zdje¢ 1 filmow,
rozpowszechnianie jakichkolwiek ponizajacych ucznioéw materiatow;

5) stosowanie naruszajacych godno$¢ dziecka wypowiedzi o podtekscie seksualnym
dotyczacych np. pikci, ciata, wygladu, ubioru z podtekstem seksualnym;

6) stosowanie dyskryminujacych komentarzy odnoszacych si¢ do pflci;

7) stosowanie wulgarnych lub niestosownych dowcipow 1 zartow;

8) publikowanie prywatnych zdj¢¢ ani innych informacji o uczniu i jego rodziny w osobistych
mediach spotecznosciowych, bez zgody zainteresowanej strony;

9) sktadanie matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym
rowniez udostgpniania takich tresci;

10) ujawnianie jakichkolwiek wrazliwych informacji o matoletnim — 0 jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej, S$wiatopogladu, religii;

11) naruszanie prywatnosci dziecka, jezeli sytuacja tego nie wymaga;

12) przyjmowanie prezentdw od dziecka oraz jego rodzica/opiekuna;

13) faworyzowanie dziecka;

14) nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, jak
rowniez skladania mu propozycji o nicodpowiednim badz mogacym by¢ dwuznacznie
zrozumianym charakterze.

§ 6. Zasady komunikacji pracownikow z dzie¢mi

1. Pracownik MGOPS w komunikacji z dzie¢mi stosuje nast¢pujace zasady:

1) zachowuje cierpliwos$¢, ze spokojem 1 szacunkiem odnosi si¢ do dziecka;

2) uwaznie stucha dziecka 1 stara si¢ udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich
wieku;

3) okazuje zrozumienie dla trudnosci i problemoéw dziecka;

4) kazdorazowo utrzymuje profesjonalng relacje z dzieckiem, stosuje komunikacje¢ 1 dziatania
wobec dziecka dostosowane do sytuacji;

5) daje dziecku gwarancje nietykalnosci cielesnej — nie stosuje wobec niego zadnej formy
przemocy;

6) w procesie rozwigzywania konfliktow dba o komunikacj¢ dajaca dziecku poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego;

7) traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ 1 potrzeby.

8) podejmuje czynnosci, ktére maja na celu dobro i interes dziecka;

9) promuje zasady ,dobrego wychowania” — podejmuje wobec dziecka dziatania
wychowawcze, majace na celu ksztaltowanie prawidtowych postaw;

10) nie zawstydza dziecka, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

11) daje dziecku prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach;

12) nie podnosi glosu, chyba ze wynika to z sytuacji zarazajacej bezpieczenstwu dziecka;

13) nie grozi dziecku, nie wypowiada si¢ z sposob uwtaczajacy jego godnos$ci i poczucia
wlasnej wartosci;



14) nie ujawnia drazliwych informacji o dziecku osobom do tego nieuprawnionym;

15) szanuje prawo dziecka do prywatno$ci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, w zwigzku z koniecznos$cig jego ochrony, wyjasnia mu zaistnialg sytuacje 1 powody
dziatania;

16) jezeli pojawi si¢ konieczno$¢ rozmowy z dzieckiem na osobnosci, pozostawia uchylone
drzwi do pomieszczenia w ktorym prowadzona jest rozmowa i dba o to, aby pozostawa¢ w
zasiegu wzroku innych; jezeli sytuacja tego wymaga, pracownik moze poprosi¢ drugiego
pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy z dzieckiem.

1.
1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

2)

3)

4)

§ 8 Zasady kontaktu z dzie¢mi

W MGOPS obowigzuja nastgpujace wymogi dotyczace kontaktu fizycznego z
dzieckiem:

Kontakt fizyczny nie moze wigzac¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacja dziecka ani wynikac
z relacji whadzy.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nie moze by¢ niejawny badz ukrywany.

Pracownik nie narusza nietykalno$ci osobistej dziecka. Nie zachowuje si¢ w sposob
niestosowny i dwuznaczny; nie dotyka dziecka, nie gtaszcze go, nie poklepuje w sposéb
poufaty.

Kazdorazowo nalezy kierowaé¢ si¢ swoim profesjonalnym osadem, stuchajac,
obserwujac 1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujac §wiadomo$¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt
moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: laskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.

W sytuacjach wymagajacych kontaktu fizycznego (np. pomocy podczas ubierania sig,
rozbierania, jedzenia, mycia, korzystania z toalety czy czynnos$ci pielegnacyjnych i
higienicznych) nalezy unika¢ innego kontaktu fizycznego z dzieckiem niz niezbedny.
W uzasadnionych przypadkach, za zgoda rodzicow/opiekunow prawnych,
dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z dzieckiem. Do sytuacji takich zaliczy¢
mozna pomoc dziecku niepelnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, spozywaniu
positkow badz poruszaniu si¢ po jednostce.

Zasady kontaktu pracownikoéw z dzie¢mi poza godzinami pracy

Kontakt z dzieckiem co do zasady powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celdéw mieszczacych sie¢ w zakresie obowigzkow pracownika.

Zakazane jest zapraszanie dziecka do miejsca zamieszkania pracownika oraz spotykanie
si¢ z nim poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieckiem poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych).

Jezeli zachodzi taka konieczno$¢, wilasciwa forma komunikacji z dzieckiem poza
godzinami pracy s3: stuzbowy e-mail, telefon stuzbowy, stuzbowy komunikator,
rodzice/opiekunowie prawni dziecka musza wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

Jezeli pracownicy utrzymujg relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka, to zobowigzani s3 do zachowania w poufno$ci wszystkich
informacji dotyczacych innych uczniéw i ich rodzicéw/opiekunéw prawnych.



§ 9. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi

1. Maloletni uczeszczajacy do swietlicy sSrodowiskowej MGOPS majg obowiazek zwracaé
si¢ do siebie z szacunkiem i w sposob kulturalny.

2. Obowiazkiem dziecka jest przestrzeganie zasad i norm zachowania okreslonych w
regulaminie placowki.

3. Niedopuszczalne sg przejawy jakiejkolwiek form przemocy stownej, psychicznej a oraz
fizycznej pomigdzy podopiecznymi placowki.

4. Niedopuszczalne sg wszelkie zachowania, ktore moglyby narusza¢ przestrzen osobista
innego podopiecznego placowki, powodowaé u niego poczucie zagrozenia,
dyskomfortu lub strachu.

5. Dziecko, ktore jest swiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np.: pomaga osobie
doznajacej przemocy, chroni ja, szuka pomocy u osoby doroste;.

6. Dziecko jest zobowigzane do respektowania praw i1 wolnosci osobistych swoich
kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, popetniania bledéw, do wiasnych
pogladow, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

7. Dziecko nie narusza praw innych dzieci — uznaje prawo innych do odmiennosci i
zachowania tozsamosci ze wzgledu na cechy rodzinne, wiek, ple¢, orientacje seksualna,
cechy fizyczne, niepelnosprawnosé, pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe,
religig, status ekonomiczny.

§ 10. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownik Osrodka ma obowigzek niezwlocznego poinformowania bezposredniego
przetozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez przedtozenie
stosownej notatki stuzbowe;.

2. Przekazanie informacji, o ktérej mowa w ust.1., powinno nastgpi¢ jeszcze w tym samym
dniu, w ktorym pracownik powziat podejrzenie lub informacj¢. Jezeli pracownik nie jest juz
obecny w danym dniu w siedzibie Osrodka, ma obowigzek przekaza¢ informacjg telefonicznie.
3. W sytuacji, gdy ujawnienie informacji o ktorej mowa w ust. 1 nastgpuje poza godzinami
pracy Osrodka 1 pracownik nie moze skontaktowaé si¢ z bezposrednim przetozonym, jak
rowniez w sytuacji, gdy w ocenie pracownika istnieje zagrozenie dla zdrowia lub zycia dziecka,
pracownik ma obowigzek przekaza¢ informacj¢ bezposrednio na Policje.

4. W przypadku powiadomienia Policji o koniecznosci podjecia interwencji pracownik, ktory
podejrzewa krzywdzenie lub posiada informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego, ma obowigzek
pozosta¢ w miejscu zamieszkania dziecka lub jego bezposrednim otoczeniu do czasu przyjazdu
Policji.

5. Po przekazaniu informacji, o ktéorej mowa w ust. 2 do bezposredniego przetozonego
pracownika, w pierwszej kolejnosci nalezy ustali¢, czy zachodza przestanki uzasadniajace
wszczecie procedury odebrania dziecka na podstawie art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu
przemocy domowej, a nastgpnie ustali¢, jakie podmioty 1 instytucje powinny zostac
poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

6. W celu poczynienia ustalen, o ktérych mowa ust. 3, zwotana moze by¢ wewnetrzna grupa
sktadajgca si¢ z przetozonego (kierownika/ z-cy Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej),
pracownika socjalnego nadzorujacego teren, w ktérym dochodzi do podejrzenia krzywdzenia
matoletniego, pracownika, ktory powzial podejrzenie lub uzyskat informacje o krzywdzeniu
matoletniego oraz w zalezno$ci od potrzeb, asystenta rodziny, psychologa czy terapeuty.



7. Jezeli w wyniku ustalen, o ktorych mowa w ust. 3 i 4., zostanie ustalone, ze zasadne jest
skierowanie do sagdu rodzinnego wniosku, o ktdrym mowa w art. 572 ustawy z dnia 17.11.1964
r. — Kodeks postepowania cywilnego lub ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa, niezwtocznie kieruje si¢ taki wniosek do wtasciwych organow.

8. Obowigzki okreslone w ust. 1-5 nie wplywaja na obowigzek ewentualnego wszczecia
procedury ,,Niebieskie Karty”.

§ 11. Procedura wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Obowiazek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” i wypelienia formularza ,,Niebieska
Karta— A” spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych.

2. W przypadku powzi¢cia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
ktore moze wyczerpywa¢ znamiona przemocy domowej W rozumieniu ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowej, pracownicy, maja obowigzek wypeli¢ formularz
»Niebieskiej Karty — A” niezwlocznie po powzigciu informacji o zaistnieniu ku temu
przestanek.

3. Wypehiajac formularz ,Niebieskie Karty — A”, pracownik MGOPS stosuje zasady
wynikajace z przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz z rozporzadzenia
wykonawczego — rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”, w tym przekazuje
osobie doznajacej przemocy domowej formularz ,,Niebieskie Karty — B”.

4. Po wypehieniu formularza ,,Niebieska Karta — A” pracownik wszczynajacy procedurg
»Niebieskie Karty” ma obowiazek przekaza¢ ten formularz do przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego.

§ 12. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Niniejsze standardy podlegaja weryfikacji pod wzgledem zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci raz na dwa lata.

2. Weryfikacja, o ktorej mowa w ust.1., dokonywana jest przez osob¢ wyznaczong przez
Kierownika MGOPS.

3. W wyniku weryfikacji, o ktorej mowa w ust. 2., sporzadzany jest raport ewaluacyjny, w
ktorym wskazane sg ewentualne sugestie 1 kierunki aktualizacji standardow.

§ 13. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow
MGOPS do stosowania standardow, zasady przygotowania tych pracownikow do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnoS$ci

1.0sobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow wyznacza
kierownik MGOPS.

2. W ramach przygotowania pracownikéw Osrodka do stosowania standardow przeprowadzane
jest szkolenie pracownikow w przedmiotowym zakresie.

3. Kazdy z pracownikow Placowki sktada oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami
ochrony matoletnich obowigzujagcymi w MGOPS, ktorego

4. Obecnos¢ na szkoleniu, o ktorym mowa w ust 2 potwierdzona jest imienng listg obecnosci.



§ 14. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

1. Niniejsze standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej MGOPS oraz sa
wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie Osrodka.

2. Na stronie internetowej MGOPS oraz w siedzibie dostepna jest wersja skrocona niniejszych
standardow przeznaczona dla matoletnich, ktéra zostata okreslona w Zatgczniku nr 2.

3. Niezaleznie od publikacji standardéw w formie okreslone w ust. 1. pracownik Os$rodka
realizujacy uslugi wobec maloletniego przekazuje wersje zupelng niniejszych standardow
rodzicom, opiekunom prawnym lub opiekunom faktycznym maloletniego, a osoby te
potwierdzajg na pismie otrzymanie przedmiotowych standardow.

4. Maloletni, wobec ktérych realizowane sa ustugi przez pracownikow Os$rodka, otrzymuja
wersje skrocong niniejszych standardow, z zastrzezeniem ust. 5.

5. Jezeli rozwdj psychiczny matoletniego i stan jego zdrowia $§wiadcza o ograniczonej
mozliwosci zrozumienia zatozen niniejszych standardow, pracownik Osrodka moze zaniechaé
obowigzku wynikajacego z ust. 3.

§ 15. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy Osrodka.

2. Niezaleznie od obowigzku okreslonego w ust. 1 wyznacza si¢ zastepce kierownika oraz
wychowawce koordynatora w $wietlicy srodowiskowej jako pracownikow koordynujacych
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i organizacj¢ pomocy oraz
wsparcia dla takiego matoletniego.

§ 16. Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego
1. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego
jest dokumentowane.
2. Nadzér nad dokumentacjg dotyczaca incydentow i zdarzen ma zastepca kierownika
MGOPS.

§ 17. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego osoby odpowiedzialne przygotowuja
plan wsparcia maloletniego, z zastrzezeniem ust.2.

2. Jezeli r6wnolegle prowadzona jest procedura ,,Niebieskie Karty”, w ktorej matoletni uznany
jest za osob¢ doznajaca przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

3. Za przygotowanie 1 realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny oraz
asystent rodziny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, ewentualnie wychowawca
swietlicy w ktorej wstapit przypadek krzywdzenia matoletniego.

4. W miar¢ mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a jezeli jest taka
mozliwos¢, psycholog uczestniczy takze w jego realizacji.



§ 18. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Na terenie placowki wsparcia dziennego dost¢p dziecka do urzadzen elektronicznych z
dostegpem do Internetu mozliwy jest pod nadzorem pracownika w ramach zaje¢ ktorych
organizatorem jest $wietlica.

2. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych w trakcie zaje¢ ustala kazdorazowo
prowadzacy te zajecia.

2. Pracownicy maja obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z
Internetu.

§ 19. Procedury ochrony dzieci przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

1. W przypadku korzystania przez podopiecznych z sieci Internet oraz innych tresci
elektronicznych w ramach zaje¢ w $wietlicy, MGOPS zapewnia rozwigzania techniczne i
organizacyjne gwarantujace pelny monitoring udostepnianych tresci.

2. Za zabezpieczenie sieci Internet oraz innych urzadzen elektronicznych wykorzystywanych
lub pozostajacych do dyspozycji podopiecznych odpowiada osoba wyznaczona przez
kierownika MGOPS, ktorej obowiazkiem jest wprowadzenie rozwigzan technicznych
uniemozliwiajgcych dostgp do tresci niebezpiecznych, instalacja oraz aktualizacja
oprogramowania oraz biezacy monitoring urzadzen elektronicznych, takze w zakresie
umiejscowienia w jego zasobach jakichkolwiek tre$ci szkodliwych lub niebezpiecznych.

3. Wychowawca $wietlicy MGOPS ma obowigzek przeprowadza¢ z podopiecznymi placowki
przynajmniej raz w semestrze zajecia dotyczace bezpiecznego korzystania z sieci Internet.

§ 20. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w MGOPS

1. MGOPS zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. MGOPS, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. W przypadku wykorzystania zarejestrowanego wizerunku dziecka w celu dokumentowania
dziatalnos$ci wymagana jest pisemna zgoda na wykorzystanie i upublicznienie wizerunku.
Jednoczes$nie opiekunowie zostajg poinformowani o celu rejestrowania wizerunku dzieci oraz
o przechowywaniu materialow w zasobach placowki wsparcia dziennego.

4. Pracownicy wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkow dzieci zglaszajg Kierownikowi MGOPS.

5. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
placowki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

6. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.



Zalacznik Nr 1 do Zalacznika nr 1 do Zarzadzenia Nr 9/2024r.
z dnia 12 sierpnia 2024 r. Kierownika Miejsko Gminnego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Strykowie

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH

Oswiadczam, ze ja nizej podpisany

(imi¢ 1 nazwisko o$wiadczajacego)

zapoznatem si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Strykowie oraz zobowiazuje si¢ do ich stosowania i przestrzegania.

(czytelny podpis sktadajacego o§wiadczenie)






