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Projekt Centrum Ushug Spotecznych,, WISIENKA” wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa L.odzkiego na lata 2014-2020

Dnia 27.11.2019r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 13/RPOWL/PCPR/2019

na $wiadczenie ustugi konsultacji grupowych i indywidualnych z psychologiem dla opiekunow
faktycznych oséb niesamodzielnych bedacych Uczestnikami/czkami projektu pn. Centrum Ustug
Spotecznych ,WISIENKA” realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Powiatu
todzkiego Wschodniego;
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Projekt wspodtfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej ze srodkédw Europejskiego Funduszu
Spotecznego i realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
tédzkiego na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa IX Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 1X.2 Ustugi
spoteczne na rzecz oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, Poddziatanie 1X.2.1
Ustugi spoteczne i zdrowotne.

I. DANE ZAMAWIAJACEGO:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Powiatu tédzkiego Wschodniego (PCPR)
92-318 t6dz, al. Pitsudskiego 133d, lok. 2014

tel., fax 42 676 34 87
adres e-mail: pcpr@lodzkiwschodni.pl

strona www: www.pcpr-lodzkiwschodni.pl

Il. MIEJSCE PUBLIKACIJI OGLOSZENIA
- strona internetowa Zamawiajgcego: www.pcpr-lodzkiwschodni.pl, www.pcpr.samorzady.pl;
- strona www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

Ill. TRYB ZAMOWIENIA

Zamoéwienie stanowigce przedmiot niniejszego zapytania jest zgodne z zasadg konkurencyjnosci
okreslong w ,,Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020” i jest wspodtfinansowane przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Zamdwienie stanowigce przedmiot niniejszego zapytania obejmuje przeprowadzenie grupowych
i indywidualnych konsultacji psychologicznych dla opiekunéw faktycznych oséb niesamodzielnych
bedacych Uczestnikami/czkami Projektu pn. Centrum Ustug Spotecznych ,WISIENKA”. Konsultacje
grupowe w wymiarze 30 godzin obejmowaé bedg zagadnienia: komunikacji, radzenia ze stratg,
Smiercig, zatobg, seksualnos$¢ oséb niepetnosprawnych, zachowan trudnych, agresji i autoagresji.
Konsultacje indywidulane przeprowadzone zostang w wymiarze ogétem 864 godzin;
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Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa L.odzkiego na lata 2014-2020

2. Zajedna godzine konsultacji psychologicznej uznaje sie jedng godzine zegarowa.

3. Ustuga konsultacji psychologicznej realizowana bedzie w odniesieniu do konsultacji grupowych
w Dziennym Domu Pomocy ,WISIENKA”, ul. 1 Maja 5/7, 95-020 Wisniowa Goéra, natomiast
w odniesieniu do konsultacji indywidualnych:

e w Dziennym Domu Pomocy ,WISIENKA”, ul. 1 Maja 5/7, 95-020 Wisniowa Gora,
w pomieszczeniach wskazanych i udostepnionych nieodptatnie Wykonawcy przez
Zamawiajgcego;

bad?

e w lokalizacjach uzgodnionych przez Wykonawce oraz opiekunéw faktycznych osdb
niesamodzielnych bedgcych Uczestnikami/czkami projektu pn. Centrum Ustug Spotecznych
,WISIENKA” (na terenie powiatu tddzkiego wschodniego).

W przypadku S$wiadczenia ustugi poza DDP ,WISIENKA”, Wykonawca powiadomi
Zamawiajgcego o doktadnym terminie i adresie realizacji konsultacji psychologicznych.

4. Ustuga konsultacji psychologicznej realizowana bedzie:

e w przypadku s$wiadczenia ustugi w DDP ,WISIENKA” — w godzinach funkcjonowania
Dziennego Domu Pomocy, tj. 5 dni w tygodniu (poniedziatek — pigtek), w godzinach 10.00 —
15.00;

bad?

e w przypadku s$wiadczenia ustugi w lokalizacjach uzgodnionych przez Wykonawce
z opiekunami faktycznymi osdb niesamodzielnych bedgcych Uczestnikami/czkami projektu
pn. Centrum Ustug Spotecznych , WISIENKA” — w godzinach ustalonych przez Wykonawce
oraz opiekundéw faktycznych oséb niesamodzielnych bedgcych Uczestnikami/czkami projektu
pn. Centrum Ustug Spotecznych ,WISIENKA”, tj. 7 dni w tygodniu w godzinach 8.00 — 21.00.

5. Szczegdétowe dni i godziny realizacji ustugi okreslone zostang w harmonogramie ustalonym przez
Zamawiajgcego i Wykonawce i dostosowane do potrzeb Uczestnikdéw/czek projektu oraz
opiekunow faktycznych UP.

6. Przedmiot zamowienia wykonywany bedzie na podstawie umowy cywilnoprawnej (umowa
zlecenie) zawartej pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

7. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc sktadania ofert czesciowych, przy czym oferta cze$ciowa nie
moze opiewac na mniej niz 50 % catosci ustugi bedgcej przedmiotem niniejszego Zapytania — tj.
co najmniej 15 godzin konsultacji grupowych oraz 432 godzin konsultacji indywidualnych.

V. WSPOLNY StOWNIK ZAMOWIEN (kod CPV)
CPV 85121270-6 - ustugi psychiatryczne lub psychologiczne;
CPV 85000000-9 - ustugi w zakresie zdrowia i opieki spoteczne;.

V1. TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWNIENIA

Sktadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert wskazanym w pkt Xl niniejszego zapytania.
Zamowienie bedzie realizowane w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 30.06.2020 roku.
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VIl. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. Oferent jest zobowigzany do udokumentowania przeprowadzenia co najmniej 250 godzin
poradnictwa psychologicznegow okresie ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajgcy uzna ten warunek za spetniony na podstawie wykazu wykonanych ustug w zakresie
i wymiarze wskazanym powyzej, zgodnie z tabelg stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania,
wraz z dowodami potwierdzajgcymi ich nalezyte wykonanie.

2. Oferent jest zobowigzany do wykazania oséb, ktdrymi bedzie dysponowat w trakcie realizacji ustugi
- tj.co najmniej 1 psychologa, ktéry posiada udokumentowane dwuletniedoswiadczenie
W pracy z osobami niesamodzielnymi lub zagrozonymi wykluczeniem spotecznym (tj. m.in.
niepetnosprawnymi, dtugotrwale chorymi, uzaleznionymi, pochodzacymi z niepetnych rodzin,
przebywajgcymi w rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy zastepczej itp.) albo z opiekunami
faktycznymi osdb niesamodzielnych. Zamawiajgcy uzna ten warunek za spetniony na podstawie
wykazu oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia, zgodnie z tabelg stanowigca
zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania, wraz z:

a) dokumentami potwierdzajgcymi doswiadczenie w pracy z osobami niesamodzielnymi lub
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym albo opiekunami faktycznymi takich oséb kazdego
z wykazanych do realizacji zamodwienia psychologow;

b) kopiami dyplomoéw ukonczenia jednolitych studidw magisterskich na kierunku psychologia
kazdego z wykazanych do realizacji zamoéwienia psychologéw;

c) w przypadku osdb nie bedacych pracownikami Oferenta (tzn. oséb nie pozostajgcych w stosunku
pracy z Oferentem), nalezy zatgczy¢ ich deklaracje gotowosci swiadczenia ustugi w ramach
niniejszego zamodwienia na rzecz Oferenta w czasie realizacji zamdwienia.

3. Oferent jest zobowigzany do przedstawienia opfaconej polisy ubezpieczeniowej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia. W celu wykazania spetniania
warunku udziatu w postepowaniu Oferent przedstawi optacong (tj. zawierajgca dowdd optacenia
naleznej sktadki) w catosci lub w czesci (wynikajacej ze sktadkowego systemu sptaty) polise
ubezpieczeniowg lub inny dokument potwierdzajacy, ze jest on ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia, o wartosci
co najmniej 10000 PLN (stownie: dziesieciu tysiecy ztotych). Warunek opfaconej polisy
ubezpieczeniowej nie odnosi sie do 0sob fizycznych sktadajgcych oferte.

4. Oferent jest zobowigzany do zaakceptowania projektu umowy stanowigcej zatgcznik 4
do niniejszego zapytania oraz oswiadczenia o ochronie danych osobowych zgodnie z art. 13 RODO
stanowigcego zatacznik 5 do zapytania.

VIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferta sporzadzona wedtug zatagczonego wzoru (zatacznik nr 1 do zapytania);

2. Wykaz wykonanych ustug o zakresie i wymiarze wymaganym przez Zamawiajgcego, zgodnie
z zatacznikiem nr2 do niniejszego zapytania, wraz z dowodami potwierdzajgcymi ich nalezyte
wykonanie;

3. Wykaz oséb, ktére bedy uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia, zgodnie z zatacznikiem nr 3
do niniejszego zapytania, wraz z kopiami dyplomoéw ukonczenia jednolitych studiéw magisterskich
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na kierunku psychologiaoraz dokumentami potwierdzajagcymi doswiadczenie w pracy zgodnie
z czescig VIl zapytania, a takze deklaracje gotowosci swiadczenia ustug dla osoby lub oséb nie
bedacych pracownikami Oferenta;

4. Optacona (tj. zawierajagcg dowdd optacenia naleinej sktadki) w catosci lub w czesci polisa
ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzajacy ubezpieczenie Oferenta od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia o wartosci
co najmniej 10 000 PLN (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych), przy czym warunek ten nie dotyczy oséb
fizycznych sktadajacych oferte;

5. Zaakceptowany poprzez zfozenie podpisu projekt umowy stanowigcej zafacznik 4
do niniejszego zapytania oraz oswiadczenie o ochronie danych osobowych zgodnie z art. 13 RODO
stanowigcego zatacznik 5 do zapytania

IX. KRYTERIA OCENY OFERT
W przedmiotowym postepowaniu przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy zastosuje
nastepujace kryteria i sposob wyliczenia poszczegdlnych elementéw sktadowych oferty:

1. Kicena (za 1 godzine ustugi) — waga 80 %(maksymalnie 80 punktow);
2. Kxdoswiadczeniew $wiadczeniu ustugi— waga 20%(maksymalnie 20 punktéw);

tacznie mozliwych jest do uzyskania 100,00 pkt (100 %), przy czym ostateczna ilo$¢ punktow (K)
bedzie obliczana wg nastepujgcego wzoru:

K=K+ K
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktéow (K).

Ad. 1. Kryterium ,Cena”— ocena tego kryterium zostanie dokonana przy zastosowaniu
nastepujacego wzoru:[(najnizsza cena oferty brutto/cena oferty ocenianej brutto) x 100] x 80%

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 80 punktéw. Pozostate oferty otrzymaja
odpowiednio nizszg liczbepunktow. Liczba punktéw liczona dwdch miejsc po przecinku.
Weryfikacjanastgpi na podstawie zatgcznika nr 1 (formularza oferty).

Ad. 2. Kryterium ,Doswiadczenie” - ocena tego kryterium zostanie dokonana podstawie
przedstawionego doswiadczenia w $wiadczeniu ustugi wskazanej w czesci VIl zapytania izgodnie
z ponizszym schematem:

e 2 -3 lata doswiadczenia: 5 pkt (5%);
e 3 -5 lat doswiadczenia: 10 pkt (10%);
e powyzej 5 lat doswiadczenia: 20 pkt (20%).

Weryfikacja nastgpi na podstawie zatgcznika nr 2 (Wykazu wykonywanych ustug).

O wyborze najkorzystniejszej oferty zdecyduje najwieksza liczba punktéw uzyskanych przez
Wykonawce stanowigca sume punktow otrzymanych ze wszystkich kryteriow.
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X. OPIS SPOSOBU WYBORU OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZE)

1.Zamawiajgcy wybierze jako najkorzystniejszg oferte, ktéra spetnia wszystkie postawione
wymagania dotyczace udziatu w postepowaniu oraz uzyskata najwiekszg liczbe punktow.

2. Zamawiajacy zastrzega, mozliwos¢ wykluczenia Oferenta z powodu zaproponowania razgco niskiej
ceny za realizacje przedmiotu zamoéwienia. Jezeli cena oferty wydaje sie razgco niska
w stosunku do przedmiotu zamdwienia i budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego,
w szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamdwienia lub sredniej arytmetycznej cen wszystkich
ztozonych ofert. Zamawiajgcy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do
przedmiotu zaméwienia, zwraca sie do Oferenta o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementéow oferty majgcych wptyw na wysoko$¢ ceny. Zamawiajacy, oceniajgc
wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne czynniki. Zamawiajacy odrzuci oferte podmiotu, ktéry nie
ztozyt wyjasnien w wyznaczonym do tego terminie lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz
z dostarczonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do
przedmiotu zamdwienia. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa
na Oferencie.

W zwigzku z wykluczeniem Oferenta lub odrzucenia oferty nieprzystugujg Oferentowi srodki ochrony
prawne;.

Decyzja Zmawiajgcego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczna.

XI. MIEJSCE, TERMIN | SPOSOB ZtOZENIA OFERTY

1. Oferta powinna by¢ sporzadzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystej i zamknietej kopercie, na ktérej Oferent umieszcza:nazwe
i doktadny adres Zamawiajgcego, nazwe i doktadny adres Oferenta oraz napis: ,Oferta realizacji
zamowienia: psycholog CUS ,, WISIENKA”. Nie otwierac przed dniem 5 grudnia 2019 roku”.

3. W przypadku sktadania oferty drogg e-mailowg w tytule e-maila nalezy umiesci¢ napis: Oferta
realizacji zamdwienia: psycholog CUS ,, WISIENKA”.

4. Oferte nalezy sporzadzié¢ na formularzu ofertowym (stanowigcym zatacznik nr 1 do zapytania).

5. Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim, czytelng i trwatg technikg, w formie uniemozliwiajacej jej
zdekompletowanie. W przypadku dofaczenia dokumentéw w jezyku obcym konieczne jest
przedstawienie ttumaczenia dokumentéw przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski.

6. Kolejne kartki oferty powinny byé ponumerowane.

7. Oferta powinna zawierac wszystkie wymagane dokumenty.

8. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

9. Wszystkie ceny powinny by¢ podane w ztotych polskich.

10. Wymagane dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw albo kserokopii. Dokumenty
ztozone w formie kserokopii musza by¢ opatrzone klauzulg ,ZA ZGODNOSC" i poswiadczone
za zgodnos¢ przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta.

11. Zamawiajacy zazada przedstawienia oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu
wytgcznie wtedy, gdy przedstawiona przez Oferenta kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci co do jej prawdziwosci.
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12. Oferent moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie oferte przed uptywem
terminu jej sktadania.

13. Oferty nalezy skfadac:

- osobiscie w siedzibie Zamawiajacego: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Powiat tdédzki
Wschodni, al. Pitsudskiego 133d, lok. 214, 92-318 +4d:.

te. 42 648 45 20 e-mail: dom-pomocy@onet.pl e-mail: biuro@sirp.pl

e-mail: opsnowosolna@wp.pl

- kurierem lub poczta na ww. adres; Strona | 6
- drogg mailowa na adres: pcpr@lodzkiwschodni.pl
w nieprzekraczalnym terminie 05.12.2019 r., do godziny 10.00.
Xil. WYKLUCZENIA
W postepowaniu wzigé udziat mogg Oferenci, ktorzy nie sg powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitatowo.
Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Oferentem
a Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem
procedury wyboru Wykonawcy, polegajace w szczegdlnosci na:
a. uczestniczeniu w spotce jako wspodlnik spoétki cywilnej lub spotki osobowej;
b. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub
nie zostat okreslony przez 1Z w wytycznych programowych;
c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajacego, prokurenta, petnomocnika;
d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewieristwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli, a takie pozostawanie w takim istniejgcym
powigzaniu, ktére faktycznie narusza zasade konkurencyjnosci.
Oferte ztozong przez podmiot nalezacy do kategorii wykluczonych uznaje sie za odrzucona.
Odrzuceniu podlegajg oferty:

1. ktérych tresé nie odpowiada tresci zapytania ofertowego lub

2. ztozone przez Oferenta niespetniajgcego warunkow, okreslonych w zapytaniu ofertowym lub

3. ztozone po terminie sktadania ofert okreslonym w zapytaniu ofertowym
XlIl. SYTUACJE DOPUSZCZAJACE UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
Zamawiajgcy uniewazini prowadzone postepowanie o udzielenia zamdwienia publicznego
w nastepujgcych przypadkach:

1. nie ztozono zadnej oferty spetniajgcej wymagania udziatu w postepowaniu;

2. cena za wykonanie zamdwienia jest wyzsza od kwoty, jakg Zamawiajgcy moze przeznaczyé

na realizacje zamdwienia;
3. bez podania przyczyny — w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajgcemu
w dniu sporzgdzania niniejszego zapytania.

W sytuacji uniewaznienia postepowania, Oferentom nie przystugujg zadne srodki odwotawcze.
Lider Projektu Partnerzy Projektu
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XIV. OSOBY UPRAWNIONE PO STRONIE ZAMAWIAJACEGO DO POROZUMIEWANIA SIE
Z OFERENTAMI

Szczegétowe informacje dotyczace przedmioty niniejszego zamdwienia Oferenci mogg uzyskadé:

1. osobiscie w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z siedzibg w todzi, al. Pitsudskiego
133d, lok. 214 w godzinach pracy Urzedu, tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 16.00,

te. 42 648 45 20 e-mail: dom-pomocy@onet.pl e-mail: biuro@sirp.pl

e-mail: opsnowosolna@wp.pl

a we wtorki 9.00 — 17.00; Strona | 7

2. telefonicznie pod numerem telefonu 42 676 34 87,

3. osobami uprawnionymi ze strony Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Oferentami sg: Beata

Grzesiak-Mtynarczyk oraz Monika Krzyzanowska, w godzinach pracy Urzedu.

XV. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT

Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w dniu 05.12.2019 r. o godzinie 12.00 w siedzibie Zamawiajgcego.

XVI. INFORMACJE O WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zawierajgca: nazwe (firme), siedzibe i adres

wybranego Oferenta, zostanie przestana do wszystkich podmiotdw, ktére ztozyty oferty w ramach

zapytania, a takie zamieszczona na stronie Powiatowego Centrum Pomoc Rodzinie Powiatu

tédzkiego Wschodniego: www.pcpr-lodzkiwschodni.pl, www.pcpr.samorzady.pl oraz na stronie

internetowej www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

XVII. INFORMACIJA O TERMINIE | MIEJSCU PODPISANIA UMOWY

1. W terminie wskazanym przez Zamawiajgcego wybrany Oferent zobowigzany jest do zawarcia

umowy o tresci zgodnej ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania.

2. Umowa zostanie podpisana przez strony w siedzibie Zamawiajacego.

XVIIl. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA

Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty;

Zatgcznik nr 2 — Wykaz wykonanych ustug (doswiadczenie Oferenta);

Zatgcznik nr 3 — Wykaz oséb uczestniczacych w wykonaniu zamawianej ustugi;

Zatgcznik nr 4 — Projekt umowy Zamawiajacego i Wykonawcy;

Zatgcznik nr 5 — Oswiadczenie o ochronie danych osobowych (RODO).
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