
 

 

 

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych  

w zakresie korzystania z fanpage’a na portalu Facebook 

 

Będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe, byś mogła/mógł korzystać z konta (fanpage) PGKiM 
„KOMOPAL” Sp. z o.o. na platformie społecznościowej Facebook. Jeżeli chcesz wiedzieć, jak Facebook 
chroni Twoje dane osobowe, zapoznaj się z Polityką danych Facebooka dostępną tutaj: 
https://www.facebook.com/about/privacy/explanation.  

Pamiętaj, że to Ty decydujesz, jakie informacje są widoczne dla innych na Twoim profilu. 

OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2  Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: „RODO”) 

informujemy, że: 

• Administratorem Twoich danych osobowych jest spółka działająca pod firmą Przedsiębiorstwo 

Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej „KOMOPAL” Sp. z o.o. z siedzibą w Opalenicy (64-330), przy 

ul. Stefana Żeromskiego 25, której dokumentacja jest przechowywana przez Sąd Rejonowy Poznań – 

Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydział Gospodarczy KRS, posiadająca NIP: 7880007681 (dalej 

jako: „Administrator”). 

• Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym kontakt jest możliwy pod 

adresem e-mail: iod@komopal.pl lub pisemnie na adres Administratora. 

• Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ponieważ weszłaś/wszedłeś w interakcję z fanpage’em PGKiM 

„KOMOPAL” Sp. z o.o. na portalu społecznościowym Facebook, który prowadzimy na warunkach i 

zgodnie z zasadami określonymi przez Facebook Inc. Przez interakcję z fanpage’m należy rozumieć 

podejmowane przez użytkownika działania względem fanpage’a z użyciem dostępnych na portalu 

funkcjonalności, w tym: czytanie publikowanych treści, publikowanie komentarzy lub pozostawianie 

reakcji pod którymkolwiek z postów zamieszczonych na fanpage’u, przesyłanie wiadomości prywatnych, 

udostępnianie na swoim profilu postów publikowanych na fanpage’u, dokonywanie subskrypcji lub 

polubienie fanpage’a. 

• Twoje dane osobowe przetwarzamy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w związku z naszym prawnie 

uzasadnionym interesem, w celu: 

     - prowadzenia strony fanpage’a na Facebooku w celu przekazywania informacji związanych lub też nie 

z Administratorem, 

   - możliwości komunikacji z Tobą za pośrednictwem dostępnych funkcjonalności serwisu Facebook, 

takich jak komentarze czy wiadomości, 

   - analitycznym dotyczącym analiz funkcjonowania, popularności, sposobu korzystania z fanpage’a, 

   -  ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

• Przetwarzamy następujące Twoje dane: 

   -  podstawowe dane identyfikacyjne (imię, nazwisko lub/i nick internetowy) w zakresie opublikowanym 

przez Ciebie na własnym profilu na portalu Facebook, 

   -  dane opublikowane przez Ciebie na profilu Facebook, 

   -  zdjęcie profilowe, 

   -  informacje, które dostarczysz na swój temat np. poprzez wysyłanie wiadomości prywatnej, reakcje na 

posty, treść dodanych komentarzy lub publikowanie na naszym fanpage’u zdjęcia, 

   -  anonimowe dane statystyczne dotyczące osób odwiedzających fanpage’a dostępne za pomocą funkcji 

„Facebook Insights”, gromadzone dzięki plikom cookies, zawierającym niepowtarzalny kod 

użytkownika, który można powiązać z danymi połączenia użytkowników zarejestrowanych na 

Facebooku, a który zostaje pobrany i przetworzony w chwili otwarcia fanpage’a. 

• Twoje dane osobowe będą przetwarzane przez czas odpowiedni do celu ich przetwarzania, tj.: 

   - w przypadku informacji pozostawionych przez Ciebie w ramach komentarzy – do czasu kiedy: 

➢ sam ich nie usuniesz, lub, 

➢ nie zostaną usunięte przez Facebook, lub, 

https://www.facebook.com/about/privacy/explanation
mailto:iod@komopal.pl


➢ nie zostaną usunięte przez nas z powodu niestosowności treści (np. hejt, łamanie prawa, 

wprowadzanie w błąd), 

➢ przez ewentualny czas związany z ustaleniem, dochodzeniem lub obroną przed roszczeniami 

   - dane statystyczne odwiedzających fanpage’a dostępne za pomocą funkcji „Facebook Insights” będą 

przetwarzane przez czas dostępności tych danych w serwisie Facebook, wynoszący 2 lata. 

• Dane osobowe gromadzone przez portal społecznościowy Facebook podlegają retencji na zasadach 

określonych w regulaminie Facebooka. 

• Odbiorcami Twoich danych osobowych mogą być:  

  a) podmioty, którym Administrator powierzy przetwarzanie danych osobowych, w szczególności 

podmioty zapewniające wsparcie informatyczne dla fanpage’a;  

  b) organy publiczne i inne podmioty, którym Administrator udostępni dane osobowe na podstawie 

przepisów prawa,  

  c)  osoby odwiedzające portal Facebook. 

  d)  właścicielowi portalu społecznościowego Facebook na niepodlegających zmianie zasadach 

dotyczących danych określonych przez Facebook, dostępnych pod adresem 

https://www.facebook.com/about/privacy) 

  W związku ze specyfiką portalu Facebook informacje o osobach obserwujących fanpage, polubieniach, 

a także treści komentarzy, posty i inne informacje dostarczone przez użytkowników są jawne. 
  PGKiM „KOMOPAL” Sp. z o.o. nie przekazuje danych osobowych poza teren Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego, z zastrzeżeniem ponadnarodowego charakteru przepływu danych w ramach serwisu 

Facebook. Serwis Facebook może przekazywać Państwa dane poza teren Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego. 

• W związku z przetwarzaniem danych osobowych, masz prawo do:  

a) dostępu do danych osobowych, w tym uzyskania kopii tych danych; 

b) żądania sprostowania (poprawienia) danych osobowych;  

c) żądania usunięcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), w przypadku gdy: 

     – dane nie są już niezbędne do celów, dla których były zebrane lub w inny sposób przetwarzane; 

     – nie ma podstawy prawnej do przetwarzania Twoich danych osobowych;  

     – wniosłaś/wniosłeś sprzeciw wobec przetwarzania i nie występują nadrzędne prawnie uzasadnione  

podstawy przetwarzania;  

     – Twoje dane przetwarzane są niezgodnie z prawem; 

     – Twoje dane muszą być usunięte, by wywiązać się z obowiązku wynikającego z przepisów prawa.  

d) żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;  

e) sprzeciwu wobec przetwarzania danych – w przypadku, gdy łącznie spełnione są następujące  

przesłanki:  

     – zaistnieją przyczyny związane z Twoją szczególną sytuacją;  

     – dane przetwarzane są w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Administratora, 

z wyjątkiem sytuacji, w której Administrator wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych 

podstaw do przetwarzanie danych osobowych, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności 

osoby, której dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  

 f) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku powzięcia informacji 

o niezgodnym z prawem przetwarzaniu przez Administratora Twoich danych osobowych.  

• Nie przysługuje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych. 

• Dane osobowe mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany, ale nie będą profilowane.  

• Podanie danych jest dobrowolne, jednak ze względu na zasady działania portalu Facebook jest 

nieodłącznie związane z subskrypcją fanpage’a, komentowaniem czy reagowaniem na posty lub 

wysyłaniem do nas prywatnej wiadomości. W przypadku przeglądania fanpage’a przez zalogowanego 

użytkownika dane statystyczne zbierane są automatycznie przez Facebook Ireland Ltd. 
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